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CRNA GORA

Ministarstvo finansija 3 Obrazac 9
Uprava za javne nabavke Clan 29 Zakona o javnim nabavkama

Narucilac Opstina Herceg Novi,
Broj 02-2-448-20/2014-1
Mjesto i datum Herceg Novi 11/07/2014

Na osnow €l. 29 i 63 Zakona o jamim nabavkama (Sluzbeni list CG, broj 42/11) Opstina Herceg Novi,
objavijuje

ZAHTJEV ZA DOSTAVLJANJE PONUDA SOPINGOM

| Podaci o naruciocu

Narucilac: Kontakt osobale:
Opstina Herceg Novi Zorica Begovié¢
Adresa: Postanski broj:

Trg Marsala Tita br.2 85340

Grad: Identifikacioni broj:
Herceg Novi 02008459

Telefon: Fax:

00382 31 323 781, 00382(0)67 91 58 558 00382 31 323 781
Elektronska posta (e-mail): Internet stranica (web):
zorica.begovic@gmail.com www.hercegnovi.me

Il Mjesto i datum objavljivanja poziva za javho nadmetanje:

Portal Uprave za javne nabawke: www.ujn.gov.me
Dana: 11/07/2014 11:05:08

lll Predmet javne nabavke

Robe
Radovi

Usluge

http://portal .ujn.gov.me/delta/search/displayNotice.html ?id=65561&type=Shopping Invite
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IV Opis predmeta javne nabavke

50312600-1 OdrZavanje i popravjanje softvera za informacionu tehnologiju
Opis (dodatak)
Odrzavanje IS Hermes opstine Herceg Novi

Oznaciti da li se predmet javne nabavke nabavlja kao:
cjelina

partije (navesti partije)

Ponuda¢ moze dostaviti ponudu za jednu, vise ili sve partije.

V Tehnicéka specifikacija odnosno predmjer radova

Predmet nabawke je usluga odrzavanja i nadogradnje IS Hermes, koje je implementirano i koristi se u lokalnoj
upravi Opstine Herceg Novi. Cilj je omoguciti neometanu produkciju sledecih softverskih modula sistema:
1. Pisarnica sa organima rjeSavanja

2. Brzo skeniranje

. Kadrovska evidencija

. Komunalna policija

. Evidencija javnih prihoda

. Jawno prawvobranilastvo

. Radne knjizice

. lzgradnja objekta

. SMS senis

©O©oO~NO O W

Odrzavanje i nadogradnja sistemskog paketa podrazumeva aktivnost ponudaca neophodne za punu
funkcionalnost u radu servera baze podataka, aplikativnog servera i radnih stanica.

Obavez ponudaca :

Interventno odrzavanje uklju€uje sledece:

Telefonska podrska

Pruzanje telefonske podrske (savjetovanje KORISNIKA) u toku radnog wemena (8-17h) u toku 5 radnih dana.
On line, web site, e-mail podr§ka

U slu€aju kada se pojavi tehnicki problem koji se moze rjeSavati daljinskim pristupom, razmjenom
dokumenata i informacija u elektronskom formatu, IZVRSILAC se obavezuje da pruzi KORISNIKU podréku on
line pristupom, putem web sajta ili e-maila. 1IZVRSILAC je duzan KORISNIKU odgovori na poslat zahtev u
roku od 3 sata.

On site podr§ka

U sluéaju kada KORISNIK uputi zahtev za podrskom na swvojoj lokaciji, IZVRSILAC se obavezuie:
o Da odgowvori na zahtev u skladu sa vemenima datim tabelarno

o Da otkloni prijavjeni kvar u roku datom tabelarno

On site podrSka se odnosi na zahteve koje nije moguce rijeSiti daljinskim pristupom ili kada daljinski pristup
ima prekid u radu.

Maksimalno dozwljeno wijeme odziva za interventno odrzavanje:

Prioritet Definicija On-line odziv (telefon, mail) On-site odziv Vrijeme sanacije

1 Softver ili njegov znacajan dio je van funkcije, $to onemogu¢ava normalno poslovanje Korisnika 3 sata 24
sata 8 sati

2 Operativne karakteristike Softvera su takve da dio radnih aktivnosti nije funkcionalan ili Softver ne radi sa
punim kapacitetom 4 sata 48 sati 24 sata
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7/11/2014 Soping | eTender Portal - UIN CG
3 Softver ima greSku sa malim uticajem na radne aktivnosti Korisnika 5 sati 72 sata 48 sati

IZVRSILAC wr$i verifikaciju prioriteta
2 Ako se ne sanira u predvidenom roku, nivo prioriteta se automatski podiZze za jedan

Preventivno odrzavanje

Obaveza IZVRSIOCA da w$i analizu stanja rada sistema i preduzima mjere za odrzavanje kvaliteta sistema.
Ova wrsta intervencije ¢e se izwSavati najmanje jednom godiSnje, uz obavezan dokumentovan nalaz kao
rezultat analize.

Nadogradnja i razvoj sistema

IZVRSILAC se obavezuje da pruzi KORISNIKU besplatne aplikativne nadogradnje koje se odnose na
nadogradnje sistema senisnim paketima i poboljSanjima.

Aplikativne nadogradnje su gotovi, istestirani proizvodi nastali iskustvenom primenom i produkcijom
aplikativnog sistema kod razli€itih prawnih lica. Aplikativne nadogradnje ne menjaju niti prosiruju definisane
funkcionalnosti sistema.

Nadogradnja i razvoj sistema podrazumijevaju i:

* obavezu uskladivanja proizvoda sa zakonskom regulativom u slu€aju promjene zakona, ukoliko je u
momentu primopredaje softver bio uskladen sa tim zakonskim aktima. Ova wsta intervencije ¢e se izwSavati
na zahtjev KORISNIKA, i to u najkracem roku koji ¢e obezbediti efikasnu i blagowemenu primjenu tog propisa
u praksi.

+ obavezu odrzavaoca da wSi manje dogradnje Izvestaja (dodavanje novih kolona, filtera za izbor podataka,
izmjena zaglavja), na zahtjev KORISNIKA.

Pored navedenih usluga odrzavanje obuhvata i dodatne usluge koje se odnose na razvoj i izmjene Softverskog
paketa. Ova wsta usluga ¢e se izwSavati u ukupnom trajanju od maksimum 8 sati rada na mjese¢nom nivou,
uz mogucnost prenoSenja neiskoriS¢enih dodatnih sati za razvoj u naredne mjesece. Ponudac je duzan da
obezbedi mehanizam za evidentiranje dodatnih sati (uvid u stanje neiskori§¢enih dodatnih sati i analiticki
prikaz troSenja sati po zahtew). Usluge koje se odnose na razwoj, dorade i izmene softverskog paketa koje
zahteva naru€ilac, a prelaze broj neiskoris¢enih dodatnih sati posebno ¢e se ugovarati.

Vrijeme wrSenja usluga odrzavanja i nadogradnje IS Hermes je godina dana od potpisivanja ugovora.

VI Procijenjena vrijednost javne nabavke

Iskazati procijenjenu wrijednost jamne nabavke u erurima sa uracunatim PDV-om: 10000.00 €

Vi

U postupku jame nabavke moze da u€estwije samo ponudac koji je registrovan za obavjanje djelatnosti koja
je predmet jame nabavke, kao osnowne, odnosno pretezne djelatnosti, dokaz o ispunjavanju ovog uslova ne
smije da budu stariji od Sest mjeseci do dana javnog otvaranja ponuda.

VIl Na€in plaéanja

Po ispostavijenim mjeseCnim fakturama
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IX Rok isporuke robe, izvodenja radova, odnosno pruzanja usluge

Datum 15/08/2015

X Kriterijum za izbor najpovoljnije ponude

Najniza ponudena cijena

Xl Jezik ponude

Sluzbeni u upotrebi u Crnoj Gori

Xl Rok i mjesto za dostavljanje ponuda

Ponude se predaju radnim danima od 9 do 12 sati, zaklju¢no sa 25/07/2014 godine do 11 sati, nesporednom
predajom na arhivi naru€ioca, adresa Gradjanski biro opStine Herceg Novi, Trg MarSala Tita br.2. Herceg Novi

Ponude se mogu predati i elektronskim putem (u skladu sa Zakonom o elektronskom potpisu i Zakonom o
elektronskoj trgovini), kao i preporu¢enom posiljkom sa powatnicom.

Blagowemena ponuda je ponuda koja je dostavjena u roku odredenom u zahtjew za dostavjanje ponuda
Sopingom.

XIll Vrijeme i mjesto javhog otvaranja ponuda

Jawno otvaranje ponuda, kome mogu prisustvovati olasceni predstawnici ponudaca sa prilozenim
punomocjem potpisanim od strane oMasc¢enog lica bi¢e odrzano 25/07/2014 godine u 11.30 sati, adresa
Opstina Herceg Nowi, Trg Marsala Tita br.2. kancelarija br.68

XIV Rok za donosenje odluke

Rok za donoSenje odluke o izboru najpowvoljnije ponude odnosno odluke o obustavjanju postupka jawne
nabawke

08/08/2014

nema

XV Pravna pouka
Ukoliko smatraju da su im zahtjevom za dostavijanje ponuda Sopingom, powijedena prava i na prawu

zasnovani interesi, aktivno legitimisana lica mogu izjaviti Zalbu Drzawnoj komisiji za kontrolu postupaka javnih
nabawki u roku od 10 dana od dana objaVijivanja zahtjeva za dostavjanje ponuda Sopingom.
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XVI Dodatne informacije

Ponuda treba da je pripremljena u skladu sa ¢lanovima 76, 83 i 84 Zakona o jamim nabavkama.U skladu sa
¢lanom 84 Zakona o jamnim nabavkama, ponuda¢ dostavja ponudu sa cijenom izrazenom u EUR-ima,
ukupno sa PDV-om i posebno iskazan PDV u ponudi. U ponudenu cijenu uraCunavaju se svi troSkowi i
popusti na ukupno ponudenu cijenu. Ponudena cijena piSe se brojkama i slovima, a u slu€aju njihove
nepodudarnosti, mjerodawna je cijena iskazana slovima.

Ponudaci su duzni da dostave ponudu u skladu sa ¢lanom 76 Zakona o jamim nabavkama kojim je, izmedu
ostalog, propisano da je ponudac€ duzan da ukori€i ponudu i svaku stranicu ponude numeriSe, potpise
ovasceno lice i ovjeri pe¢atom ponudaca. Ponuda i dokumentacija koja se prilaze uz ponudu moraju biti
povezani jednim jemstvenikom (neprekinutom trakom) i zapecaceni pe€atnim voskom tako da se ne mogu
naknadno ubacivati, odstranjvati ili zamjenjivati pojedinacni listovi a da se vidno ne oStete listovi ili pecatni
vosak.

Ponuda se dostavja u zapecacenoj koverti, osnosno omotu. Na kowverti, odnosno omotu navodi se naziv i
sjediSte naru€ioca koji su dati u Zahtjew za dostavjanje ponuda, broj poziva i tekst sa naznakom :"Ne otvaraj
prije javnog otvaranja ponuda”. Na poledini koverte, odnosno omota navodi se nazivi sjediSte, odnosno ime i
adresa ponudaca kako bi ponuda mogla da se wrati ponudacu neotvorena u slu€aju da se utwdi da je
neblagowemeno dostavjena.

U slu€aju da dvije ili veci broj ponuda imaju jednak broj bodova po osnow navedenog kriterijuma Narucilac ¢e
pozvati ponudace Cije ponude imaju jednak broj bodova i izbor obaviti Zrijebom.

S obzirom da portal Uprave za javne nabavke, iz programskih razloga ne podrZzava odredene opcije uno3enja i
uklanjanja podataka, ovim putem preciziramo da opstina Herceg Nowvi, kao narucilac, nema moguénost
prijema ponuda elektronskim putem.

Sluzbenik za jame nabavke Odgowvorno lice narucioca — starjeSina
. - M.P. . L,
Zorica Begovi¢ Milan Vajagi¢
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