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1. lzvrsni rezime

Ovaj Poslovni plan daje pregled glavnih strateskih pravaca za Javno preduzeée Vodovod i
kanalizacija (ViK) Herceg Novi za period od 2011. do 2013. godine.

Ovaj dokument uzima u obzir aktuelnu ekonomsku situaciju u Crnoj Gori, kao i postojece stanje
i uslove u kojima funkcionise VIK Herceg Novi.

Svrha izrade ovog plana je da se na sistemski nacin odrede aktivnosti u naredne tri godine i da
se te aktivnosti podjele, odnosno da se zaduZe odgovorna lica za izvrSenje planiranih aktivnosti
sa definisanim vremenskim okvirom i ciljevima koji se Zele posti¢i. Ovaj plan treba da bude
predstavljen Upravnom odboru preduzeda, a potom i SkupStini OpStine na usvajanje. Nakon
usvajanja Poslovni plan predstavlja ,neku vrstu ugovora” o medusobnim obavezama izmedu
VIK-a i njegovog osnivaca Opstine.

Preduzece Vodovod i kanalizacija Herceg Novi, osnovano je Odlukom Narodnog odbora opstine
Herceg Novi, 6. avgusta 1955. godine.

Odlukom o tranziciji Javnog komunalnog preduzeca u tri posebna javna preduzeéa, koja je
donesena na redovnoj sjednici SO Herceg Novi, odrzanoj 17. juna 1999. godine, nastalo je JP
Vodovod i kanalizacija Herceg Novi.

Ovo preduzede, kao odvojeno pravno lice, vlasnistvo je OpsStine Herceg Novi i njime upravlja
Upravni odbor.

Osnovna djelatnost ovog preduzeéa je snabdijevanje potrosaca na podrucju opstine Herceg
Novi kvalitethom vodom za pice, kao i odvodenje otpadnih voda iz kanalizacionog sistema. U
okviru osnovne djelatnosti je i odrZavanje vodovodne i kanalizacione mreZe, filterskog
postrojenja, kao i pripadajuc¢ih objekata na mrezZi (rezervoari i pumpne stanice). Osim toga,
preduzeée Zeli da poveca procenat prikljuenosti na kanalizacionu mrezu sa 75% na 90%, u
narednom periodu, takode predvidamo da éemo uskoro uzeti aktivno uceSce u realizaciji
Projekta postrojenja za preciS¢avanje otpadnih voda. Preduzece se ne bavi odvodenjem
atmosferskih voda niti odrzavanjem atmosferske kanalizacije. Pored osnovnih aktivnosti bavimo
se i bazdarenjem vodomjera uglavnom za sopstvene potrebe i za sada ne planiramo prosirenje
djelatnosti. Takode, vrSimo i usluge treé¢im licima na poslovima crpljenja septickih jama,
odcepljenja kanalizacije, dopremanje vode cisrenom za vodu i sl.

U domenu investicionog odrZavanja vodovodne i kanalizacione mreZe i dalje planiramo
kombinovani metod, tj. koristimo nasu gradevinsku operativu, za poslove manjeg obima, a za
poslove koje nismo u mogucnosti sami da uradimo zbog obima ili sloZzenosti posla, planiramo
angazZovanje specijalizovanih firmi.

Da bismo prikazali postojece, stvarno stanje preduzeca, na osnovu koje se odreduju ciljevi i
donose prave i pravovremene odluke vezane za poboljSanje trenutne situacije koristili smo dvije
situacione analize SWOT | PESTEL i analizu interesnih grupa.

Ove analize su pokazale niz slabosti i problema kao $to su nerijeSen ugovorni odnos za transport
vode sa Opstinom Konavli (stari, nepovoljni ugovor istekao je jos 2005. godine), izdavanje
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koncesija privatnim preduze¢ima na vodoizorista (u prethodnom periodu), veliki gubici u
vodovodnoj mreZi, velika kreditna zaduZenja, zavisnost od turisticke sezone, kao i znacajno
smanjene kolicine isporucene vode potrosacima iz kategorije privrede (vojska , hoteli, Institut
Igalo i Jadransko brodogradiliste Bijela).

S druge strane mi imamo relativho dobro opremljeno preduzece u svim segmentima i jaku
kadrovsku strukturu, kao i stru¢nu pomo¢ i podrsku Vodacom-a i konsultanta koji je finansiran
od strane kfW banke, a sve u cilju poboljSanja vodosnabdijevanja i rada vodovoda. Zatim, nase
glavno ,izvoriste” — Bilecko jezero ima veliki kapacitet i kvalitetnu vodu (tokom cijele godine). U
poslednjih 6 godina smo rekonstruisali preko 20 km cjevovoda vedi profila. Naplata fakturisane
vode je relativno dobra i ima stalni trend poboljSanja. Takode, o¢ekujemo u bliskoj buduénosti
rekonstrukciju postojecih i izgradnju novih hotela i turistickih kompleksa, Sto ¢e uticati na
povecanje fakturisanih koli¢ina vode.

Pri izradi plana glavni oslonac i vodilja bili su nam MISIJA preduzeca, kao generalni cilj, a to je da

svi nasi potrosaci imaju kontinuirano i kvalitetno snabdijevanje higijenski ispravhom vodom za
piée, kao i obezbijedeno odvodenje otpadnih voda u skladu sa vaze¢im ekoloSkkim
standardima, zatim VIZIJA naSeg preduzeda, kao ekonomski odrzivog, tehnicki savremenog
kolektiva, kadrovski osposobljenog da odgovori na sve zahtjeve i potrebe potrosaca.

Kao temelj plana postavili smo cetiri glavna cilja:

Glavni cilj 1 - Preduzece posluje na odrziv nacin

Glavni cilj 2 - Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine
Glavni cilj 3 - Smanjenje curenja i racionalno koriséenje kanalizacione mreze

Glavni cilj 4 - Projekat kanalizacionog kolektora i PPOV ( postrojenje za preciséavanje otpadnih
voda). — Implementacija projekta kanalizacionog kolektora i PPOV

Ovi ciljevi su proizasli iz prethodno izvrSene situacione analize i analize interesnih grupa.

Svaki od glavnih ciljeva ima vise pojedinacnih ciljeva (5 do 6 u prosjeku), koji se dalje granaju na
aktivnosti. Kada su predstavljene sve aktivnosti to znaci da imamo osnov za palniranje po
sektorima, odnosno imamo okvir svake planirane aktivnosti — vremenski okvir (vremenski
raspored), detaljne procjene potrebnih resursa (materijal, radna snaga, oprema i osnovna
sredstva) kao i predvidene investicije za nova sredstva. Svi planovi modula po sektorima daju
nam kratkorocni plan (od jedne godine), a nakon toga slijedi predvidanje za period od 3 — 5
godina.
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Rekapitular potrebnih resursa za tehnicki sektor

Za izvrSenje predvidenih redovnih i dodatnih aktivnosti ne planira se angazovanje dodatnog
osoblja do kraja 2013. godine.

Predvida se povecanje troskova materijala za 10% u 2011. godina radi aktivnosti otkrivanja
kvarova na mrezi i sanacije istih. Za 2012. i 2013. godinu troSkovi materijala ¢e ostati na nivou iz
2011. godine.

Za izvrSenje redovnih i dodatnih aktivnosti potrebna je slede¢a dodatna opreme:

Naziv opreme Period realizacije Vrijednost opreme
(€)
Skada sisitem Do kraja juna 2013.godine 300.000
Manuelne resetke na revizionim Do kraja januara 2012.godine | 3.000

Sahtovima kanalizacije

Mjeraci protoka za otpadnu (fekalnu) | Do kraja januara 2012.godine | 27.000
vodu

Specijalno vozilo za kanalizaciju ( sa Do kraja maja 2011.godine 30.000

pumpom visokog pritiska)

e Kapitalne investicije:

O Rekonstrukcija i nadogradnja postojeceg objekta PS Kula u cilju obezbjedenja
prostora za upravljacki i korisni¢ki centar u iznosu od 150.000 €.

Rekapitular potrebnih resursa za ekonomsko — pravni sektor
Za izvrSenje predvidenih redovnih i dodatnih aktivnosti ne planira se angazovanje dodatnog
osoblja do kraja 2013. godine.
Predvida se dodatni troSak za godi$nji ugovor o odrZavanju, azuriranju i tehnickoj podrsci za
Poslovni softver sa ABSoft-om iz Beograda. Godisnji troskovi po ovom ugovoru iznose oko
2.600 €.
Ne predvida se povecanje troskova kancelarijskog i drugog potrebnog materijala do kraja 2013.
godini.
Za realizaciju ovih ciljeva oslanjamo se na postojeéu organizacionu strukturu, na celu koje je
generalni direktor, kome je direktno odgovoran pomocnik direktora za investicije. Organizacija
je podijeljena na dva osnovna sektora: tehnicki i ekonomsko pravni, sa svojim pripadajuc¢im
sluzbama. Kao vazan preduslov za izvrSenje ovog plana je adekvatna kadrovska struktura koju
imamo.
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Na osnovu predvidenih aktivnosti i projektovanih prihoda i rashoda predvidjeli smo gubitak za
2011. godinu od oko pedeset hiljada eura da bismo u 2012. i 2013. godini predvidjeli
poslovanje sa dobitkom. Predvideni gubitak u 2011. Godini posledica je odliva po osnovu
plac¢anja kredita u iznosu od 990.000 eura, $to ¢e u 2012. | 2013. godini pasti na oko 420.000
eura, jer ¢e se neki krediti u potpunosti isplatiti, a ne planiramo uzimanje novih kredita.

Mnogi zaposleni su ucestvovali u izradi ovog poslovnog plana, u odredivanju strateskih ciljeva i
odredivanju aktivnosti koji ¢ée obezbijediti njegovu uspjeSnu implementaciju.

Veoma sam zadovoljan i visoko cijenim doprinos svojih saradanika u izradi ovog plana, ali da bi
se plan realizovao potrebno je njihovo maksimalno angaZovanje, time Sto ¢e da nastave
promjene u svojim sektorima i da poboljSaju njihovu efiksnost kako bi svi zajedno unaprijedili
kvalitet usluga koje pruzamo nasim korisnicima.

Obzirom da je realizacija poslovnog plana velika Sansa i preduslov odrzivosti ovog preduzeda,
ocekujemo od, korisnika nasih usluga i naseg osnivaca da nam pruze podrsku i na adekvatan
nacin pomognu u skladu sa svojim obavezama.
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2. Osnovne informacije o ViK-u Herceg Novi

Odlukom Skupstine Narodnog odbora opstine Herceg Novi br. 6047 od 6. avgusta 1955. godine,
osnovano je Preduzece Vodovod i kanalizaciija Herceg Novi. Ta odluka Skupstine NOO Herceg
Novi uslijedila je nakon izgradnje vodovoda , Lovac” iz sela Mojdez, ¢ime su se stekli uslovi za
osnivanje preduzeda koje ¢e upravljati gradskim vodovodom i kanalizacijom.

Od svog osnivanja 1955. godine, preduzeée Vodovod i kanalizacija Herceg Novi, u zavisnosti od
drustveno — politickih i privrednih kretanja, kao i samog razvoja vodovoda i kanalizacije,
dozivljavalo je viSe organizacionih promjena i transformacija.

Odlukom o tranziciji Javnhog komunalnog preduzeéa u tri posebna javna preduzeca, koja je
donesena na 7. redovnoj sjednici SO Herceg Novi, odrzanoj 17. juna 1999. godine, nastalo je
Javno preduzece ,Vodovod i kanalizacija“ Herceg Novi.

JP ,Vodovod i kanalizacija“ Herceg Novi registrovano je kao Ustanova u Centralnom registru
kod Privrednog suda 10. marta 2009. godine pod brojem 8-0002094/004.

Ovo preduzece , kao odvojeno pravno lice, vlasnistvo je Opstine Herceg Novi i njime upravlja
Upravni odbor. Izmedu ostalog Upravni odbor je odgovoran i za definisanje opSteg razvoja i
donosenje svih znacajnih odluka za ovo preduzece. Takode, Upravni odbor predlaze tarife i
imenuje direktora, uz saglasnost Skupstine Opstine Herceg Novi, te prati i ocjenjuje rezultate
poslovanja preduzeda.

Danas, JP ,Vodovod i kanalizacija“ Herceg Novi, predstavlja organizaciono i strukturalno jedno
sloZzeno preduzede, Ciji je osnovni zadatak da kvalitetno snabdijeva vodom podrucje opstine
Herceg Novi od Debelog brijega do naselja Kamenari, od kote +00,00 m.n.m do kote 360,00
m.n.m, vodovodom regionalnog tipa sa HE ,Plat” iiz podzemne akumulacije izvorista ,Opacica”
u Zelenici. DuzZina regionalnog, Celicnog cjevovoda DN600 Plat-Herceg Novi, iznosi 32 km, od
Cega je na teritoriji Republike Hrvatske 22 km. Primana vodovodna mreZa iznosi 118 km, a
sekundarna 135 km.

Pored glavnih izvora (Bile¢ko jezero i Opacica) i vodovodne mreze, vodovodni sistem Cine i 18
rezervoara sa oko 12.000 m? rezervoarskog prostora, pumpna stanica na izvoristu Opacica, 6
prepumpnih stanica, 19 hidroforskih stanica i oko 17.000 mjernih mjesta (vodomjera) za sve tri
kategorije potroSaca (domadinstva, privreda i stambene zgrade).

Gradska kanilizacija se sastoji od glavnog sabirnog kolektora na potezu Igalo — Meljine, duzine
7,5 km, sa Cetiri pumpne stanice i tri podmorska ispusta. Sekundarna kanlizaciona mreza
dugacka je oko 40 km.
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3. Proizvodi i usluge

Osnovne djelatnosti preduzeéa su:

- Snabdijevanje potrosaca na prostoru opstine Herceg Novi vodom za pice;

- Odvodenje otpadnih voda iz kanalizacionog sistema, kao i usluge ¢is¢enja septickih
jama;

- Odrzavanje vodovodne i kanalizacione mreze;

- Odrzavanje filterskog postrojenja, pumpnih stanica, fekalnih pumpnih stanica,
hidroforskih stanica, rezervoara i ostalih objekata u sistemu.

Pored osnovnih djelatnosti koje su u domenu javne funkcije preduzeée obavlja i druge
djelatnosti kao Sto su:

- Izgradnja vodovodne i kanalizacione mreZze;

- Izvodenje vodovodnih i kanalizacionih prikljucaka;

- Projektovanje i nadzor u skladu sa zakonom;

- Bazdarenje vodomjera;

- Servis i usluge tre¢im licima (odcepljenje kanalizacije, cisterna za vodu)

Javnom preduzeéu, od strane osnivaca, dato je na upravljanje i odrZavanje vodovodni i
kanalizacioni sistem, pa je stoga generalni cilj kvalitetno obavljanje prvenstveno osnovnih
djelatnosti, a takode i drugih navedenih poslova. Uslov za kvalitetno obavljanje navedenih
djelatnosti, pored dovoljnih raspolozivih koli¢ina vode, potrebno je imati i adekvatan stepen
tehnicke opremljenosti sistema, odgovarajucu kadrovsku strukturu, kao i dobro obucene,
organizovane i motivisane izvrSioce.
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4. Analiza situacije

Situaciona analiza treba da nam prikaZze postojece, stvarno stanje (sliku) preduzeca, na osnovu
koje se odreduju ciljevi i donose prave i pravovremene odluke vezane za poboljSanje trenutne
situacije.

Primjenom analize moZzemo uociti sve nase greske u proslosti i na taj nacin primjenom date
strategije rijesiti odredene probleme, sagledati, analizirati i omoguditi bolju buduénost.
U slu¢aju nase situacione analize koristicemo dvije vrste analize — SWOT | PESTEL.

SWOT metod analiziranja obuhvata Siroki vremenski period. Daje dobru procjenu sadasnje
pozicije preduzeca, uz detaljne podatke iz proslosti daje osnov za predvidanje bududih
ograni¢enja i mogucnosti. Zasniva se na matrici, gdje se suceljavaju Strenghts — snage, odnosno
dobre i jake osobine preduzeda i Weakneses — slabosti, odnosno nedostaci, loSe i slabe strane
preduzeéa; odnosno Opportunities — mogucnosti, odnosno Sanse i Threats — opasnosti,
odnosno prijetnje.

JAKE STRANE

- Dobri uslovi za rad zaposlenih. Uredena upravna zgrada sa kancelarijama, kao i objekat
radionice u Zelenici tako da zaposleni imaju generalno dobre uslove za rad.

- Relativno dobra opremljenost preduzeca potrebnim masinama, vozilima, uredajima,
alatima i ra¢unarskom opremom.

- Relativno dobra obrazovna struktura, gledajuéi sa aspekta visokoobrazovnog kadra. Oko
dvadest zaposlenih ima zavrsen fakultet ili viSu Skolu.

- Glavno ,izvoriste” vodovoda je Bilecko jezero, Cija je voda odlicnog kvaliteta tako da
osim obicnog filtriranja (i dezinfekcije hlorom) nije potreban poseban tretman bistrenja
vode sa dodatkom hemikalija. Kapacitet akumulacije je veliki i iznosi 1.260 miliona m3,
Sto omogucava sigurne koli¢ine vode i u ljetnjem periodu.

- Sa prekidne komore ,Plat“ u Hrvatskoj na filtersko postrojenje Mojdez celicnim
cjevovodom DN600 dolazi od 350 — 400 I/s.

- lzvoriste ,,Opacica” u Zelenici tokom cijele godine ima vode, a ljeti u miminumu moZze da
obezbijedi oko 50 I/s.

- Relativno dobra naplata fakturisane vode, koja se krece od 70 — 75% za domadinstva do
80 — 85% za privredu.
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- 0Od 2004. godine do danas je rekonstruisano (zamijenjeno) viSe od 20 km cjevovoda od
DN100 do DN300.

- Ugradeni su mjeraci protoka na izvoristima i skoro svim rezervoarima, Sto predstavlja
dobre preduslove za praéenje potrosnje po zonama i kontrolu gubitaka.

SLABE STRANE

- Zavisnost isporuke vode sa Bileckog jezera od opstine Konavli u Hrvatskoj preko cije
teritorije je poloZzen transportni cjevovod DN600.

- Nepovoljan ugovor iz 2000. godine (za VIK Herceg Novi) o transportu vode preko
Hrvatske teritorije, koji je istekao 2005. godine.

- NerijeSen ugovorni odnos sa OpStinom Konavli, jer nakon 2005. godine jo$ uvijek nije
potpisan novi ugovor.

- Veliki gubici u vodovodnoj mrezi.

- Veliko kreditno zaduZenje, kao posljedica velikih investicija u poslednjih Sest godina.

- Znacajna finansijska zavisnost od uspjesnosti turisticke sezone.

- Znacajno smanjene isporucene koli¢ine vode najveéim potrosacima iz kategorije
privrede, kao $to su vojska, hoteli, Jadransko brodogradiliSte Bijela, Institut dr Simo
MilosSevi¢ —Igalo, u poslednjih pet godina.

PERSPEKTIVA

- Predvida se renoviranje postojecih hotela koji trenutno nisu u funkciji ili rade kratko
samo u toku ljetnje turisticke sezone.

- Na veoma atraktivnim i po povrsini velikim lokacijama, na samoj obali mora, gdje su
donedavo bili smjesteni vojni objekti u bliskoj buduénosti ¢e biti izgradeni turisticki
kompleksi.

- Nekadasnja vojna bolnica Meljine, koja je poslednjih godina radila sa minimalnim
kapacitetom, sada je privatizovana i planira se njeno prosirenje.

- Planira se izgradnja velikog turistickog kompleksa na poluostrvu Lustica, na kome
trenutno uopste nije razvijena vodovodna mreza.

- Svake godine se sve vise ulaZe u turisticku promociju crnogorskog primorja, pa se moze
oCekivati i trend porasta turista, kako u ljetnjoj sezoni tako i u periodu van sezone.

- Obzirom da je poslednjih godina dosta uloZeno u rekonstrukciju starih i dotrajalih
cjevovoda, te da se sve viSe i ozbiljnije radi na monitoringu, raznim mjerenjima i
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detekciji gubitaka, kao i da se planira uvodenje SKADE — nadzor i upravljanje
vodovodnog sistema, o¢ekuje se znacajno smanjenje gubitaka u mrezi.

- Redovne kontrole potrosaca, odnosno priklju¢aka na vodovodnoj mrezi, trebalo bi da
rezultiraju razotkrivanju vecine nelegalnih prikljuc¢aka.

- Realizacija projekta daljinskog oCitavanja ¢e da doprinese efikasnosti naplatne sluzbe.

PRIJETNJE

- Realna moguénost da zbog nerijeSenog ugovornog odnosa izmedu vodovoda Herceg
Novi i Opstine Konavli za transport vode preko hrvatske teritorije, dode do sudskog
spora odnosno potrazivanja naplate sudskim putem od strane Opstine Konavle.

- Davanje koncesija, za istrazne radove i eksploataciju vode, na teritoriji opStine Herceg
Novi od strane nadleZznog ministarstva privatnim preduzec¢ima. Dosadasnja iskustva su
pokazala da su koncesionari imali samo jedan kratkorocan cilj, a to je ostvarenje Sto je
moguce veceg profita, tako da su se nakon isteka koncesija ubrzo vidjeli negativni efekti.

- Privatizacija vodovoda (ukljuCuju¢i i infrastrukturu) bila bi velika opasnost za
komunalna preduzeda, jer bi se najvjerovatnije zbog profita iscrpljivale unutrasnje
rezerve i minimalno ulagalo u odrZavanje, tako da bi se nakon odredenog perioda
preduzece i potrosaci doveli u nezavidan polozaj.

- Ekonomska kriza — sa neminovnim poljedicama: smanjena platezna mo¢ stanovnistva,
pad privrednog rasta i razvoja, povec¢ana nezaposlenost i inflacija.

- Velika kreditna zaduZenja, kao posljedica velikih investicija u relativno kratkom
vremenskom periodu, a sve u cilju Sto brze rehabilitacije vodovoda.
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PESTEL metod analiziranja koristi strategijsku analizu okoline. Zasniva se na analizi
spoljasnjih uticaja, na preduzede, u koje spadaju: Politicki, Ekonomski, Socijalni , Tehnoloski,
Ekoloski i Legal (pravni okvir)

U sli¢aju J.P.“Vodovod i kanalizacija”, primjenjuju¢i ovaj metod, mogli bi smo konstatovati
sljedece faktore uticaja :

POLITICKI FAKTORI

Odredivanje cijene vode

e Cijenu vode ( u koju je uraCunato i odvodenje otpadnih voda), odreduje Skupstina
Opstine Herceg Novi, na predlog Upravnog odbora JP ,Vodovod i kanalizacija”“ Herceg
Novi, u skladu sa zakonom Crne Gore. lako, danas, cijena vode nije Cisto socijalna
kategorija kao prije 20 — 30 godina, nije upotpunosti izgubila socijalna obiljezja i sigurno
je da se pri promjeni (povecanju) cijene vode uvijek vodi racuna o tome da li je za to
pogodan i politicki trenutak, odnosno kakve bi posljedice mogle proizaci iz odluke da se
promjeni cijena vode.

Plan razvoja

e Planovi razvoja infrastrukture, privrednih i posebno turistickih kapaciteta sigurno
predstavljaju veoma vaine faktore koji utiCu na razvoj i poslovanje vodovodnog
preduzeca. Jasno je da bez dobre infrastrukture, prije svega saobradajne, nema
ozbiiljnog razvoja niti u sferi privrede niti u turizmu. Zato je veoma vaino imati
pravovremeno dostupne informacije o planskim dokumentima, te dobru i kvalitetnu
komunikaciju sa subjektima koji donose planove, kako bi se mogla na optimalan nacin
planirati i budu¢a vodovodna i kanalizaciona infrastruktura, Sto bi u perspektivi
omogucilo najbolja rjeSenja i najmanje troskove.

Privatizacija komunalnih preduzeca

e Privatizacija komunalnih preduzecéa vec je najavljivana kao mogucnost prije pet — Sest
godina. Meduitim, oko samog modela privatizacije ima dosta dilema, polemika, nejasnih
i nedefinisanih pitanja. Svi dosadasnji primjeri privatizacije vodovoda, u okruzenju, su se
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pokazali kao loSi i neprihvatljivi. Osnovno je pitanje koliko ée sami vodovodi, odnosno
opstine modi da uticu na to da li ée se privatizovati ili ne ili bar da li ée mo¢i da odlucuju
po kom modelu ¢e biti privatizovani.

lzdavanje koncesija privatnim preduze¢ima na vodoizvorista

Do sada smo imali par primjera da je nadlezno ministarsvo izdalo koncesije privatnim
preduzeéima za eksploataciju vodoizvorista. Nasa iskustva su tu veoma loSa i smatramo
da to predstavlja veliku opasnost za vodovodno preduzece. Koncesionar ima prakti¢no
samo jedan motiv, odnosno cilj, a to je ostvarenje Sto veceg profita, tako da se iz tog
razloga kasnije javlja niz problema. Cesto se zbog nestru¢nosti i Zelje za $to veéom
eksploatacijom ugrozi i cijela kaptaza izoriSta, pa su Stetne posljedice nesgledive. Zbog
toga je bitno da se preispita mogucnost izdavanja koncesija privatnom preduzec¢ima ili
da se to radi veoma oprezno sa detaljno razradenim zakonom koji regulise tu oblast.

Problem prekogranicne saradnje

Ugovor o transportu vode iz HE ,Dubrovnik” za vodovod Herceg Novi i odrZavanje
cjevovoda na dionici Plat-Debeli brijeg zakljuéen u Cavtatu dana 11.05.2000. godine,
izmedu ovog Preduzeca i Opstine Konavle, Cavtat, Republika Hrvatska, na period od 5
(pet) godina, istekao je 11.05.2005.godine i novi ugovor jo$S nije zakljucen, Sto
potencijalno, za vodovod, moze da bude veliki problem. Cijena koju je, do sada, vodovod
Herceg Novi placao neprihvatljivo je velika, jer voda dolazi gravitaciono, bez utroska
energije, preko hrvatske teritorije cjevovodom koji je izgraden sredstvima gradana
Herceg Novog. Opstina Konavli do sada nije nista ulagala u odrzavanje cjevovoda iako je
to bila duzna po ugovoru, ve¢ je vodovod Herceg Novi u zadnjih desetak godina uloZio
znatna sredstva u odrZavanje ovog cjevovoda. Pregovore oko regulisanja ugovora do
sada je sa Opstinom Konavli vodila Opstina Herceg Novi, a od prije par godina se
ukljucila i Vlada Crne Gore preko resornog ministarstva, medutim jo$ uvijek nije
postignut nikakav zvani¢an dogovor.
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EKONOMSKI FAKTORI

Zavisnost prihoda od turisticke sezone

- Neosporno je veliki znacaj turistiCke sezone u strukturi prihoda vodovoda, jer se u
periodu Cetiri ljetnja mjeseca (jun-septembar) ostvari 42% od ukupnog godisnjeg
prihoda.

Zavisnost prihoda od velikih potrosaca

- Prisutan je trend drasticnog smanjenja potrosnje kod velikih potrosaca. Kod nekih je to zbog
smanjenog obima posla (HTP Boka), kod nekih zbog koriStenja sopstvenih izvora i bunara
(Institut Igalo i Jadransko brodogradiliSte Bijela), dok su objekti vojske prakti¢no napusteni
nakon proglasenja nezavisnosti Crne Gore.

Koliki je uticaj na ukupne prihode smanjenje potrosnje velikih potrosaca, najbolje se vidi iz

slijedece tabele:

Tabelarni pregled potrosnje vode za 4 najveca potrosaca privrede za
period 2005. - 2009.g.

Naziv potrotaca Potrosnja za Potrosnja za | Rrazlika potrosnje

P 2005.g.um?® | 2009.g.um? | 2005.-2009. u m?
HTP Boka 143.456 65.403 78.053
Institut Igalo 174.382 85.515 88.867
Vojska CG 355.057 106.214 248.843
Jadransko brodogradiliste 95.12 46.616 48.504
UKUPNO 768.015 303.748 464.267

Porededi kolicine isporucene vode za Cetiri najve¢a potrosaca za period do 2005. godine ( u
tabeli konkretno za 2005. godinu) sa isporuc¢enim koli¢inama vode za 2009. godinu uo¢avamo iz
tabele da je 2009. godine isporu¢eno 464.267 m3 vode manje nego 2005. godine, $to po
vazecim cijenama iznosi oko 930.000 €.
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SOCIOLOSKI FAKTORI

Smanjena platezna mo¢ potrosaca

Veliki uticaj na plac¢anje, odnosno neplacanje, racuna za vodu ima smanjena platezna mo¢
stanovniStva, uzrokovana rastom inflacije i nezaposlenosti. Generalno gledajuci najveci broj
potrosaca koji neredovno placa racune je iz kategorije stambenih zgrada. lzrazeno u
procentima, od ukupnog broja potrosaca, koji neredovno plaéaju vodu, a ¢iji dugovi prelaze
50 €, kreéu se u rasponu od 9% do 11%.

Navike pla¢anja racuna

Za kategoriju domadinstva do unazad desetak godina, za vedinu potrosaca nije postojala
navika redovnog pla¢anja racuna za vodu. Medutim, napori koji su uloZeni poslednjih godina
na stvaranju navika za plaéanje racuna kod ove kategorije potrosaca, a takode i kod drugih
kategorija u dobroj mjeri su urodili plodom. Pored nekih propagandno — marketinskih
aktivnosti, koje su dale odredene rezultate, kao najefikasnije metode, za stvaranje navike
potrosaca da redovno plaéaju racune, pokazale su se radikalne metode kao $to su utuzenja
neplatisa ili na kraju — najefikasnije -iskljucenja sa vodovodne mreze.

Stav i misljenje potrosaca

Poslednjih godina, sa svim promjenama koje su se izdeSavale, poceo je da se mijenja i
odnos prema vodi. Od nekadasnjeg stava da je obezbjedenje vode za pice socijalna
kategorija, danas se voda sve viSe posmatra kao roba , odnosno kao Cisto ekonomska
kategorija.

Potrosacke navike

Od kada su se povecale cijene vode i tako presle iz socijalne u ekonomsku kategoriju, tako
su polako pocele da se mijenjaju navike potroSaca prema trosenju vode i da se vise vodi
racuna o unutrasnjim gubicima i generalno smanjuje potrosnja vode po glavi stanovnika.

TEHNOLOSKI FAKTORI

Kontinuirano obrazovanje i usavrSavanje zaposlenih, kao i pra¢enje savremenih tehnologija.

Kontinuirano obrazovanje i usavrSavanje zaposlenih prvenstveno u oblastima koje su
direktno povezane sa poslovima koje obavljaju pozitivno utice na poslovanje preduzeca.
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Kvalitetno obrazovanje i usavrSanje zaposlenih ée se omoguditi kroz nabavku adekvatne
literature, pretplatu na stru¢ne ¢asopise, posjete sajmovima, ucestvovanje na seminarima i
radionicama.

Za usavrSavanje u radu su veoma znacajne posjete uspjeSnim preduzecima koja se bave
vodosnabdijevanjem i odvodenjem otpadnih voda i koja mogu da posluze kao uzor.

Takode, treba iskoristi moguénost saradnje sa firmama cija je djelatnost vezana proizvodnju
materijala, alata i opreme koja se koristi u oblasti vodsnabdijevanja i odvodenja otpadnih
voda i u dogovoru sa njima organizovati obuku za zaposlene, pogotovo ako se radi o
primjeni novih materijala, alata, metoda ili tehnoogija.

Povezivanje i ostvarivanje saradnje sa institutima i sru¢njacima raznih profila u skladu sa
potrebama naseg preduzeda.

Veoma je vazno ostvariti dobru saradnju sa kvalitetnim stru¢nim kadrom iz raznih oblasti
kako bismo Sto efektivnije i efikasnije rjeSavali probleme sa kojma se susre¢cemo, a ujedno
kroz tu saradnju omogué¢avamo i dodatno usavrSavanje zaposlenih u nasem preduzecu.

Neki projekti koji su u fazi realizacije ili planiranja

1. Zoniranje

Zoniranje podrucja potrosnje je izvrSeno dobrim dijelom , ali ima joS podrucja koja joS nisu
jasno definisana.

2. Monitoring potrosnje i detekcija gubitaka

Vodovod posjeduje odredenu opremu za detekciju gubitaka. Ekipa koja se bavi
problematikom detekcije gubitaka prisustvovala je na nekoliko obuka i radionica sa tom
tematikom. Problem je Sto vodovod nema ekipu koja se bavi samo detekcijom, ve¢ nasu
ekipu sacinjavaju ljudi koji paraleno imajuju viSe razli¢itih zaduzenija.

3. GIS i matematic¢ki model

Vodovod ima instaliran GIS (MaplInfo) u koji je unesena primarna i sekundarna vodovodna
mreza. Novi potrosaci se unose sukcesivno. Takode, imamo instaliran i matematicki model
koji za sada nije znacajnije primjenjivan.

4. Daljinsko ocitavanje vodomjera

Daljinsko ocitavanje vodomjera trenutno je u pocetnoj fazi, na nivou pilot projekta. Za sada
uradeno daljinsko ocitavanje u dvije manje stambene zgrade.

5. SKADA — daljinski nadzor i upravljanje vodovodnog sistema

Daljinski nadzor i upravljanje vodovodnim sistemom treba da omoguée veéu pogonsku
spremnost i efikasnost, kao i lakSe pronalazenje tehnickih gubitaka. Za sada SKADA je samo
na nivou planiranja.
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EKOLOSKI FAKTORI

Zastita izvorista

- Glavni izvor snabdijevanja vodom opstine Herceg Novi je Bile¢ko jezero koje se nalazi,
najveéim dijelom, na teritoriji Bosne i Hercegovine, a samo oko 18% je na teritoriji Crne
Gore. Jezero je ranije bilo zagadivano otpadnim vodama iz fabrike tepiha koja se nalazi u
Bileéi, medutim ta fabrika je zatvorena pa je i problem zagadivanja rjeSen tako da je
ostao prakticno samo jedan ozbiljan zagadivac, a to je sam grad Bile¢a sa svojim
otpadnim vodama. Ono Sto ohrabruje je to da su uradeni projekti postrojenja za
preciS¢avanje otpadnih voda Bile¢e, te da bi prva faza mogla uskoro da krene u
realizaciju. Laboratorija HET-a (hidroelektrana Trebinje), posjeduje kvalitetnu opremu i
stru¢nu ekipu za pracéenje kvaliteta vode u jezeru. Strucni tim laboratorije kontinuirano
uzima uzorke i prati sve relevantne parametre koji odreduju kvalitet vode. Nasoj
laboratoriji su dostupni ovi podaci, tako da imamo validne informacije i moZzemo da
pratimo Sta se deSava sa jezerskom vodom kroz duzi period.

- lzvoriste ,Opacica” u Kutskom polju kod Zelenike, ustvari je podzemna akumulacija, koje
je do 1981. godine bila glavno izvoriste za snabdijevanje opStine Herceg Novi. Opacica
ima definisane uZe i Sire zone sanitarne zastite, ali one su, nazalost, znacajno ugrozene.
U poslednjih pedest godina izgradeno je dosta stambenih objekata u tom podrudju, a
nije rjeSeno pitanje kanalizacije, veé objekti imaju septicke jame, koje uglavnom nisu
izgradene po propisima tj. nisu nepropusne, Sto predstavlja uzrok zagadenja podzemne
akumulacije. Planira se uskoro izgradnja kanalizacije u Kutskom polju (dio kroz Zeleniku
je vec¢ uraden), Sto ¢e znacajno uticati na smanjenje zagadenja izvoriSta, pa samim tim i
na kvalitet vode.

LEGAL (pravni okvir)

Zakon o vodama

- Zakon o vodama (Sl.list RCG br.27/07) ureduje pravni status i nacin integralnog
upravljanja vodama, vodnim i priobalnim zemljiStem i vodnim objektima, uslove i nacin
obavljanja vodne djelatnosti i druga pitanja od znacaja za upravljanje vodama i vodnim
dobrom.

Sredstva za finansiranje poslova upravljanja vodama obezbeduju se u skladu sa

Zakonom o finansiranju upravljanja vodama (Sl.list RCG br.65/08).
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Upravljanje vodama, kao dobrom od opsteg interesa, ostvaruje se na nacin i pod
uslovima iz Zakona o vodama.
Upravljanje vodama

- Upravljanje vodama i vodnim zemljiStem, u smislu ovog zakona, obuhvatadjelatnosti i
mjere koje se preduzimaju radi odrzavanja i unapredenja rezima voda u jedinstvenom
vodnom sistemu na odredenom podrucju u cilju: obezbedenja potrebnih koli¢ina vode
propisanog kvaliteta za pojedine namjene, zastite vode od zagadenja i zastite od Stetnog
dejstva voda. Upravljanje vodama i vodnim zemljisStem, od lokalnog znacaja, u
nadleznosti je jedinice lokalne samouprave, a Opstina Herceg Novi je u skladu sa
Zakonom o preduzec¢ima, Zakonom o javnim preduzec¢ima, Zakonom o komunalnim
djelatnostima i Odlukom Skupstine opsStine Herceg Novi br.01-3/24-99 od 29. juna
1999.godine osnovala Javno preduzece ,Vodovod i kanalizacija“Herceg Novi radi,
izmedu ostalog, snabdjevanja gradana i privrede pitkom vodom.

Ugovor o transportu vode

- Ugovor o transportu vode iz HE ,Dubrovnik” za vodovod Herceg Novi i odrzavanju
cjevovoda na dionici Plat-Debeli brijeg zakljuéen u Cavtatu dana 11.05.2000. godine,
izmedu ovog Preduzeca i Opstine Konavle, Cavtat, Republika Hrvatska, na period od 5
(pet) godina, istekao je 11.05.2005.godine i novi ugovor jo$ nije zakljucen, Sto
optereduje iotezava uredno vodosnabdjevanje.

Naknada za koris¢enje ispustenih voda

- Naknada za koris¢enje ispustenih voda obracunava se u skladu sa Odlukom o
odvodenju fekalnih voda sa podrucja Opstine Herceg Novi (SI. list RCG-Opstinski propisi
br.34/04) .

Porezi i doprinosi

- Uplate poreza koji obavezuju ovo Preduzece vrsi se u svemu u skladu saZakonom
oracunovodstvu i drugim podzakonskim aktima koja reguliSu oblastporeza.
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Analiza interesnih grupa

Analizom interesnih grupa procjenjuje se koliko preduzeée dobro posluje:
- kako bi ispunilo oc¢ekivanja odredenih interesnih grupa i
- kako bi dobilo ono $to mu je potrebno od odredenih interesnih grupa

Interesne grupe predstavljaju osobe, grupu ili preduzeca koja imaju direktan ili indirektan
interes u preduzecu i mogu uticati na ili biti pod uticajem aktivnosti preduzeca, pojedinacnih
ciljeva i politika. Klju€ne interesne grupe u preduzecu su:

Opstina

Upravni odbor
Zaposleni
Vodacom
Konsultanti
Potrosaci
Dobavljaci
Vlada RCG (Ministarstva)
Banke

Donatori
Opstina Konavle
Mediji

LoOoNOUEWNE

=
N 2O
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ViK Herceg Novi

Opstina

Odnos ViK-a i interesne grupe

Odnos ViK-a i Opstine je dvosmjeran. Opstina kao osnivac
ViK-a oclekuje odgovornan odnos i kvalietho obavljanje
usluga. ViK podnosi Opstini redovne izvjeStaje o radu i
finansijskom poslovanju.

Opstina ima direktan uticaj na formiranje tarifa ViK-a, Sto
uti¢e na cjelokupno poslovanje preduzeda.

Opstina moze da finansira investicije koje su neophodne za
poboljsanje usluga vodosnabdijevanja.

Stepen uticaja interesne grupe na
ViK

Opstina ima visok stepen uticaja na rad ViK-a jer ima
ovlastenje da imenuje direktora, da odreduje tarife.

Opstina ima visok stepen uticaja na snabdijevanje Herceg
Novog vodom iz Bile¢kog jezera preko Konavala.

Kriterijumi interesne grupe za
ocjenu uspjesnosti ViK-a

Kontinuirano snabdijevanje vodom

Kvalitet vode

Rentabilno poslovanje Vik-a

Redovna isplata plata

Kvalitetno odrzavanje vodovdne i kanalizacione mreze.
Zadovoljni gradani

Ocjena poslovanja ViK-a u odnosu
na kriterijume interesnih grupa

Zadovoljavajuca

Da li preduzeée u skladu sa svojim
poslovanjem dobija ono $to mu je
potrebno od interesne grupe

Opstina uglavnom odobrava cijene koje predlozi ViK.

Opstina ne ucestvuje dovoljno aktivno u rjeSavanju problema
sa Konavlima.

Opstina ne finansira dovoljno investicije ViK-a za poboljsaje
vodosnabdijevanja.
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ViK Herceg Novi

Zaposleni

Odnos ViK-a i interesne grupe

Odnos ViK-a i zaposlenih u njemu je dvosmjeran. ViK kao
poslodavac oéekuje od svojih zaposlenih da kvalitetno i na
vrijeme obavljaju svoje radne zadatke, te da svojim
angazovanjem doprinosu poboljsanju uspjesnosti i vecem
ugledu preduzeca. Dok zaposleni ofekuju od preduzeca dobre
uslove za rad i adekvatnu zaradu za izvrSeni rad.

Stepen uticaja interesne grupe na
ViK

Zaposleni imaju visok stepen uticaja na rad ViK-a jer od
njihovog znanja, obucenosti i angaZovanja mnogo zavisi
poslovanje preduzeda.

Za uspjesno finansijsko poslovanje preduzeca postoji vise
znacajnih faktora na koje zaposleni ne mogu uticati, ali kada
je u pitanju odnos prema potrosacima, zatim odnos prema
osnovnim sredstvima i uredajima kojima upravljaju i
generalno odnos prema radu, tu sami zaposleni imaju
presudan uticaj, Sto se direktno reflektuje na ugled ViK-a.

Kriterijumi interesne grupe za
ocjenu uspjesnosti ViK-a

Obezbijediti dobre uslove za rad tj. adekvatan prostor
opremljen potrebnim uredajima, masinama i alatima u
zavisnosti od vrste posla koji zaposleni obavlja.

Veoma znacajno za ocjenu uspjeSnosti preduzeca je stepen
izgradenosti (harmoni¢nih) meduljudskih odnosa.

Dobra zarada (koja se redovno isplacuje) za obavljeni posao je
veoma vaZan kriterijum uspjeSnosti, pri ¢emu se pod
,dobrom” zaradom podrazumijeva adekvatna zarada za
izvrSeni rad u skladu sa aktuelnom ekonomskom situacijom u
opstini i drzavi.

Takode, pored osnovne plate, za zaposlene je znacajno da li
preduzece obezbjeduje i neke dodatne beneficije koje nisu
njegova zakonska obaveza.

Ocjena poslovanja ViK-a u odnosu
na kriterijume interesnih grupa

Zaposleni ,uglavnom, imaju dobre uslove za rad, ali ne i
zadovoljavajuce zarade koje bi im omogudile pristojan Zivotni
standard. Medutim, generalno gledajuéi, moze se reci da je
ocjena zadovoljavajuca.

Da li preduzeée u skladu sa svojim
poslovanjem dobija ono $to mu je
potrebno od interesne grupe

Zaposleni uglavnom izvrSavaju svoje radne zadatke Sto
omogudéava normalno funkcionisanje ViK-a.

Odredeni broj zaposlenih ukljucen je u rad stru¢nih seminara i
radionica, a sve u cilju usavrSavanja i kvalitetnijeg obavljanja
zadataka koji su definisani u okviru djelatnosti ViK-a.
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ViK Herceg Novi

Potrosaci

Odnos ViK-a i interesne grupe

Odnos potrosaca i VIK-a je dvosmjeran. ViK snabdijeva svoje
potrosaca vodom za pice, vrsi odvodenje otpadnih voda, kao i
neke druge usluge, a potrosaci ViK-u placaju za pruzene
usluge.

Stepen uticaja interesne grupe na
ViK

Potrosaci imaju visok uticaj na ViK, jer od ispunjavanja
finansijskih obaveza potroSaca dosta zavisi poslovanje i
funkcionisanje ViK-a. Takode, znacajan uticaj ima i korektan
odnos potrosaca prema ViK-u, tj. da potrosac ne koristi
(eventualno) neki nelegalni prikljucak.

Kriterijumi interesne grupe za
ocjenu uspjesnosti ViK-a

Kontinuirano snabdijevanje vodom za pice.
Kvallitet vode.

Efikasnost ViK-a pri otklanjanju kvarova.
Odnos Vik-a prema korisnicima.

Ocjena poslovanja ViK-a u odnosu
na kriterijume interesnih grupa

Potrosaci su uglavnom zadovoljni sa uslugama ViK-a.

Da li preduzeée u skladu sa svojim
poslovanjem dobija ono $to mu je
potrebno od interesne grupe

Preduzede je djelimi¢no zadovoljno, jer od dijela potrosaca
VIK sa poteskoc¢ama i kasnjenjem napladuje svoje usluge.
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5. Misija, vrijednosti, glavni i pojedinacni ciljevi

MISUA

»Mi svojim potroSacima (domadinstva, privreda, javne ustanove) na teritoriji opStine Herceg
Novi obezbjedujemo kontinuirano i kvalitetno vodosnabdijevanje, uz redovne kontrole kvaliteta
vode (interne i eksterne) u skladu sa vazec¢im propisima i standardima, kao i odvovodenje
otpadnih voda uvaZavajuci ekoloske standarde”.

VIZIJA

JP ,Vodovod i kanalizacija“ Herceg Novi Zeli da postane uzor uspjesSnog preduzecéa u Crnoj Gori i
regionu, sa savremenom tehnologijom, razvijenim ekonomskim i tehni¢kim sektorom, te
kvalitetnim kadrovima koji odgovorno i sa zadovoljstvom obavljaju svoj posao tako da mogu
odgovoriti na sve zahtjeve potrosaca.

VRIJEDNOSTI

- Dobra kvalifikacona struktura zaposlenih

- Kvalitetno obavljanje osnovne djelatnosti

- Odgovornost

- Inicijativhost

- Briga o zaposlenima

- Korektan odnos prema potrosacima

GLAVNI | POJEDINACNI CILJEVI

Glavni cilj 1- Preduzede posluje na odrziv nacin

Glavni cilj 2- Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine

Glavni cilj 3- Smanjenje curenja i racionalno koriS¢enje kanalizacione mreze

Glavni cilj 4- Projekat kanalizacionog kolektora i PPOV ( postrojenje za precis¢avanje otpadnih

Voda)
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AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne /
pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

Odgovoran sektor
ili
sluzba(odgovorno
st)

Glavnicilj 1 | Preduzece posluje na odrziv nacin
Pojedinacni cil;j Izrada poslovnog plana za 3 godine i
1.1 izrada budZeta - godisnjih planova

Pracenje, analiza i revizija planova i

izvie&tai MenadZment
Aktivnost 1.1.1 Izvjestaja Kvartalno Revidovani plan ,
preduzeda
Aktivnost 1.1.2 Izrada godiSnjeg budZeta preduzeca Godisnje Budzet Finansijski sektor

Uvodenje troskovnih centara radi

Aktivnost 1.1.3 pracenja izvrSenja budZeta po

troskovnim centrima

Januar 2011. godine

Racunovodstvo se
vodi po principu TC

Finansijski sektor

Aktivnost 1.1.4 Uvodenje radnih naloga

Januar 2012. godine

RN su uvedeni

Svi sektori

Implementacija MIS-a (upravljacki

Aktivnost 1.1.5 informacioni sistem) za pracenje

izvrSenja planova i budzZeta

Mart 2011. godine

MIS je uveden

Rukovodioci svih
sektora
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AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne /

Odgovoran
sektor ili

o o Vremenski okvir Targeti .
pojedinacne ciljeve) sluzba(odgovor
nost)
Glavnicilj1 | Preduzece posluje na odrziv nacin
Pojedinacni cilj Optimalno smanjenje svih troskova za
1.2 10% do kraja 2013. godine
Tehnicki sektor
Aktivnost 1.2.1 Analizirati potrosnju goriva i izraditi Mart 2011. godine Plan —Sluzba
plan optimalnog koris¢enja vozila. mehanizacije
. L .. . . . Rukovodilac
Aktivnost 1.2.2 Monitoring potrosnje goriva Mjesecno Izvjestaj
sektora
Izraditi analizu potros$nje elektricne Mart 2011. godine Tehnicki sektor-
energije Sluzba za
Aktivnost 1.2.3 Plan proizvodnju i
distribuciju
vode
, Monitoring potrosnje elektri¢ne o . Rukovodilac
Aktivnost 1.2.4 . Mjesecno Izvjestaj
energije sektora
_ _ _ _ _ Tehnicki sektor-
Zamjena starih pumpnih agregata sa Do juna 2011. PS Bajer I, Novi pumpni | Sluzba za
. novim Cija je energetska efiksnost veca . . oo
Aktivnost 1.2.5 Do juna 2012. PS Kula, Do agregati u proizvodnju i
kraja 2013 PS Bajer | funkciji distribuciju
vode
Do kraja 2011. godine za 5%, Svi sektori

Aktivhost 1.2.6

Smanjenje troskova koriséenja telefona,
kancelarijskog materija i sl.

Do kraja 2012. godine za 5%,

Do kraja 2013. godine za 5%

Troskovi su
smanjeni
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o o Koriste se Tehnicki sektor
Izrada redovnih i preventivnih .
. o o samo —Sluzba za
procedura za odrzavanje i odgovarajuce . ) . .
. ] o kvalitetni odrzavanje
Aktivnost 1.2.7 (zasnovane na kompjuteru) Kontinuirano o .
. . materijali i mreze
dokumentacije za vodovodnu i )
L . rezervni
kanalizacionu infrastrukturu ] )
djelovi
Tehnicki sektor
, N i . , , . u saradnji sa
Aktivnost 1.2.8 Izrada studije o energetskoj efikasnosti | Do kraja 2011. godine Studija druei
rugim
sluzbama
Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne ili slu3
o J ) G / Vremenski okvir Targeti sektor ili sluzba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)
Glavnicilj1 | Preduzece posluje na odrZiv nacin
Pojedinaéni cili Formiranje korisni¢kog centra
1.3
Izrada idejnog rjeSenja — koncepta Do kraja februara Idejno rjesenje MenadZment

Aktivhost 1.3.1

korisnickog centra.

2011. godine.

korisnickog centra

preduzeda u
saradnji sa
konsultantom.

Aktivnost 1.3.2

Definisati i detaljno opisati svrhu i
nacin rada korisnickog centra. Odrediti
optimalan broj izvrsilaca koji ¢e raditi u
njemu.

Do kraja aprila 2011.
godine.

Definisan nacin rada
korisnickog centra

MenadZment
preduzeda u
saradnji sa
konsultantom.
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L ) MenadZment
Odrediti privremeni prostor, za rad o ) )
. o . Do kraja juna 2011. Opremljen prostor preduzeca
Aktivnost 1.3.3 korisni¢kog centra, u okviru upravne ] o
. . godine. za korisnicki centar
zgrade i opremiti ga.
Do kraja juna 2011. Otvoren korisnicki MenadZment

Pocetak rada korisnickog centara godine. centar preduzeda u
Aktivnost 1.3.4 saradnji sa
konsultantom
MenadZment
o preduzeca
Eb?Zb.I{iqltl adekvatlfr? prgs':jor,za Do kraia 2013 Obezbjeden
o kraja .
Aktivnost 1.3.5 orlsm'c v| centar u okviru buduceg . ) adekvatan prostor
upravljackog centra. godine. Cur
za korisnicki centar
Odgovoran

AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne /
pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

sektor ili sluzba

(odgovornost)
Glavnicilj1 | Preduzece posluje na odrziv nacin
Uvodenije tarifa koje pokrivaju troskove
Pojedinacni cilj i koje su socijalno prihvatljive
1.4
MenadZment
Izraditi tarifnu studiju Do kraja marta 2011. preduzeca

Aktivhost 1.4.1

godine.

Tarifna studija
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MenadZment
Sagledati moguénosti i izraditi predlog preduzeca
Aktiviost 1.4.2 uvodenja ljetnje tarife za vodu Do kraja marta 2011. | Predlog za uvodenje
godine. ljetnje tarife
U saradnji sa Vodacomom, ostalim ViK-
ovima i UdruZzenjem vodovoda Crne
Gore elaborirati, zakonsku mogucnost Naplatna

Aktivhost 1.4.3

uvodenja fiksnog dijela u obradunu za

Do kraja maja 2011.
godine.

Predlog za uvodenje
fiksnog dijela racuna

sluzba, Pravna

pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

potrosnju vode (koji bi se mogao sluzba
definisati kao pogonska spremnost, ili
na drugi nacin).
Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / sektor ili

sluzba(odgovor

nost)
Glavnicilj 1 | Preduzece posluje na odrziv nacin
o Rjesenje spora i potpisivanje novog
Pojedinacni cilj . v,
15 (povoljnijeg) ugovora sa Opstinom
' Konavli do kraja 2011. godine.
Potpisan novi
AngaZovanje Opstine Herceg Novi, kao ugovor sa Opstinom
) potpisnika starog ugovora sa Opstinom | Do kraja 2011. Konavli (o Menadzment
Aktivnost 1.5.1 . o L ) .
Konavli, u cilju pronalaZenja rjeSenja i godine transportu vode | preduzeéa
prevazilazenje spora odrzavanju
cjevovoda)
AngaZovanje resornog ministarstva da, Potpisan novi
u skladu sa preuzetim obavezama, $to ugovor sa Opstinom ;
: prije pripremi novi, povoljniji, ugovor o | Do kraja 2011. Konavli (o Menadzment
Aktivnost 1.5.2 ’ ! . preduzeca
»transportu” vode sa Plata. godine transportu vode |
odrZavanju
cjevovoda)
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AKTIVNOSTI
koje se vezuju za

(glavne / pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

Odgovoran
sektor ili sluzba

(odgovornost)

Glavni cilj 2

Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine

Pojedinacni cilj
2.1

Izvrsiti (zavrsiti) zoniranje kompletne
vodovodne mreZe do januara 2011.
godine.

Aktivhost 2.1.1

Definisanje preostalih zona koje nisu
odredene (na kartama iz GIS-a)

Do juna 2011. godine

Definisane
preostale zone

Sluzba za detekc.
gubitaka.
Tehnicka
operativa.
Sluzba naplate.

Aktivhost 2.1.2

Voda tima za zoniranje treba da odredi
koji su saradnici neohodni za izvrsenje
ovog zadatka, te da na inicijalnom
sastanku, sa saradnicima, dogovori nacin
rada.

godine.

Do kraja januara 2011.

Dogovoren nacin
rada i formiran
tim za zoniranje

Sluzba za detekc.
gubitaka.

Tehnicka
operativa.
Sluzba naplate.

Aktivhost 2.1.3

Izraditi dinamicki plan zoniranja

Do kraja januara 2011.

Dinamicki plan

Sluzba za detekc.

godine. zoniranja gubitaka
Formiranje ”Pilot zona” u okviru Sluzba za detekc.
o godine. odredene. Tehnicka
operativa
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AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne /
pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

Odgovoran
sektor ili sluzba

(odgovornost)
Glavni cilj 2 | Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine
T Pronadi adekvatno rjesenje za
Pojedinacni cilj B ] S
55 vodosnabdijevanje Zelenike i Rivijere do
’ kraja 2011. godine
. . . Projekat ol
. Izrada projektnog rjeSenja za racionalno i . . . Tehnicki
Aktivnost 2.2.1 B i L Do juna 2011. godine | vodosnabdijevanja
vodosnabdijevanje Zelenike i Rivijere L sektor.
Zelenike i Rivijere
Ukidanje starih cjevovoda na podrudju Sistem spojen na Tehnik
ehnicka
Aktivnost 2.2.2 Zelenike i stavljanje u funkciju Do juna 2011. godine | novi cjevovod (stari i
operativa
novoizgradenih cjevovoda. ukinut) P
Povedanje rezervoarskog prostora na . .
. . ) ) Do kraja 2013. Tehnicki
Aktivnost 2.2.3 podrucju Rivijere. lzgradnja novih . Izgraden rezervoar
e godine. sektor.
rezervoara na lokaciji Denoviéi-Baosiéi
) ] ) ) Ukinuto direktno
Prestati sa direktnim pumpanjem vode )
o~ ey . pumpanje u .
. sa P.S.””Opacica” u cjevovod Do kraja 2012. oo Tehnicki
Aktivnost 2.2.4 o T ) . distributivni
prebacivanjem (spajanjem) svih godine. . sektor.
) cjevovod sa PS
cjevovoda na rezervoare. ..
Opacica.
B . Rekonstruisan
Rekonstrukcija vodovodne mreze na ] o
o ) . priobalni dio .
. poziciji JoSice-Kumbor. Projekat novog Do kraja 2013. . Tehnicki
Aktivnost 2.2.5 . ) oL . vodovodne mreze
cijevovoda je uraden i usao je u godine. sektor.

tendersku proceduru.

(pozicija Josica-
Kumbor)
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Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / . . . sektor {l
o Vremenski okvir Targeti sluzba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)
Glavnicilj2 | Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine
Smanjenje gubitaka na vodovodnoj mrezi
o kao rezulta kontinuiranog djelovanja tima
Pojedinacni cilj 2.3 . L. . . .
za mjerenje i detekciju gubitaka do kraja
2012. godine.
Tehnicki

Aktivnost 2.3.1

Obilazak trase cjevovoda i vizuelna
detekcija.

Do marta 2011.
godine

Zavrsena vizuelna
detekcija

sektor (Sluzba
za detekciju)

Aktivnost 2.3.2

Izbor i priprema mjernih mjesta za
postavljanje mobilnog mjeraca protoka.

Do aprila 2011. godine

Pripremljena mjerna
mjesta za mjerac
protoka

Tehnicki
sektor (Sluzba
za detekciju)

Aktivnost 2.3.3

Rad (detekcija) mobilnim mjeradem
protoka.

Do juna 2011. godine

Izvjestaj o
rezultatima mjerenja

Tehnicki
sektor (Sluzba
za detekciju)

Aktivnost 2.3.4

Izbor i priprema mjernih mjesta za
postavljanje korelatora

Do aprila 2011. godine

Pripremljena mjerna
mjesta za korelatore

Tehnicki
sektor (Sluzba
za detekciju)

Aktivhost 2.3.5

Rad (detekcija) korelatorom

Kontinuirano — do
kraja 2012. godine

Izvjestaj o
detektovanim
kvarovima pomocu
korelatora

Tehnicki
sektor (Sluzba

za detekciju)

Aktivnost 2.3.6

Rad (detekcija) geofonom

Kontinuirano — do
kraja 2012. godine

Izvjestaj o
detektovanim
kvarovima pomocu
geofona

Tehnicki
sektor (Sluzba
za detekciju)
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Otklanjanje detektovanih kvarova,u Sluzba za
ikrad ‘o yrii Kvarovi otklonjeni - odrzavanje
Aktivnost 2.3.7 najkrace moguce vrijeme Do kraja 2012. godine L : :
lzvjestaj vodovodne
mreze
Formirati grupu Ciji ¢e jedini zadatak biti
Aktivnost 2.3.8 rad na detekciji gubitaka Do kraja januara 2011. | Formiran tim za Tehnicki
o godine detekciju gubitaka sektor
Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / o _ sektor il
o Vremenski okvir Targeti slusba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)
Glavnicilj 2 | Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine
Zamjena i bazdarenje oko 3200
vodomjera godisnje da bi se (pored
Pojedinacni cilj 2.4 | ispunjenja zakonske obaveze) smanijile i
koli¢ine neobracunate vode. Do kraja
2011. godine
Sluzba
) . ) ) Do kraja januara Plan zamjene bazdarnice.
Aktivnost 2.4.1 Izraditi plan zamjene vodomijera. . ) .
2011. godine. vodomjera Sluzba
naplate.
Definisati koli¢ine vodomjera, koje je o .
Do kraja januara Odredene potrebne | Sluzba

Aktivnost 2.4.2

potrebno nabaviti, da bi se ispunio plan

. 2011. godine. koli¢ine vodomjera bazdarnice.
zamjene.
. Izvrsiti nabavku potrebnih kolic¢ina Do kraja aprila 2011. Vodomijeri Nabavna
Aktivnost 2.4.3 . . . .
vodomjera. godine nabavljeni sluzba
Formirati ekipe koje ée vrsiti zamjene
vodomjera po planiranim (definisnim) Do kraja januara Sluzba

Aktivnost 2.4.4

zonama, kako bi se postigla maksimalna
efikasnost u radu.

2011. godine.

Ekipe formmrane

bazdarnice.
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Aktivhost 2.4.5

Odrediti prosje¢nu dnevnu normu za
zamjenu vodomjera kako bi se mogao

Do kraja januara

Dnevnha norma —

Sluzba

postiéi zadati cilj od 3200 komada 2011. godine. odredena. bazdarnice.
godisnje.
L - - .| Vodomijeri y
. Rad, formiranih ekipa, na zamjeni Kontinuirano -do kraja L Sluzba
Aktivnost 2.4.6 zamijenjeni —

vodomjera

2012. godine.

mjesecni izvjestaj

bazdarnice.

Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / ) ) . sektor ili
e Vremenski okvir Targeti slusba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)
Glavnicilj 2 | Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine
Smanjenje neobracunate vode
Pojedinacni cilj 2.5 | registrovanjem nelegalnih potrosaca i
otkrivanjem nelegalnih prikljuc¢aka.
Odrediti tim, kao i vodu tima za o Odreden tim za .
) . ) L. Do kraja januara 2011. L . Sluzba
Aktivnost 2.5.1 otkrivanje nelegalnih potrosaca i . otkrivanje nelegalnih
) o godine. . naplate.
nelegalnih prikljucaka. priklju¢aka
) Izraditi plan i nacin rada, tj. definisati koji | Do kraja januara 2011. Sluzba
Aktivnost 2.5.2 oL . T ) Plan rada
¢e ¢lan tima kontrolisati koju zonu. godine. naplate.
) Rad na otkrivanju nelegalnih potrosaca i L Otkriven nelegalni Sluzba
Aktivnost 2.5.3 . . Kontinuirano .
nelegalnih prikljucaka. prikljucak naplate.
Dostavljanje redovnih, detaljnih Siu3b
uzba
Aktivnost 2.5.4 (sedmicnih) izvjestaja o izvrsenim Sedmicno Sedmicni izvjestaj lat
naplate.
kontrolama. P
Isklju¢enje nelegalnih prikljucaka sa Iskljuceni nelegalni Sluzba

Aktivnost 2.5.5

vodovne mreze

Kontinuirano

prikljucci- Izvjestaj

bazdarnice.
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Izraditi godisnji izvjeStaj u kome ce biti
prezentirani rezultati kontrola, odnosno
) koliko je ukupno obrac¢unato vode (na . o Sluzba
Aktivnost 2.5.6 o . L Godisnje Godisnji izvjestaj
godisnjem nivou) od otkrivenih naplate.
nelegalnih potrosaca i koliko je ukupno
isklju¢eno nelegalnih prikljucaka.
Odgovoran

AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne /
pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

sektor ili sluzba

(odgovornost)
Glavnicilj 2 | Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine
L Monitoring vodovodne mreZe, sa
Pojedinacni cilj . .
26 posebnim akcentom na objekte,
) armature i prikljucke.
Sluzba za

Aktivhost 2.6.1

Izrada plana kontrola objekata
vodovodnog sistema

Do kraja marta 2011.
godine.

Plan

proizvodnju i
distribuciju vode

Aktivnost 2.6.2

Redovna (svakodnevna) kontrola stanja
rezervoara

Svakodnovno
(u kontinuitetu)

Kontrola izvrsena

Sluzba za
proizvodnju i
distribuciju vode

Aktivhost 2.6.3

Redovna kontrola pumpnihi
hidroforskih stanica

Sedmiéno
(u kontinuitetu)

Kontrola izvrsena

Sluzba za
proizvodnju i
distribuciju vode

Aktivhost 2.6.4

Redovna kontrola zatvaraca, muljnih
ispusta i vazdusnih ventila na trasi
cjevovoda

Mjesecno
(u kontinuitetu)

Kontrola izvrsena

Sluzba za
proizvodnju i
distribuciju vode

Aktivhost 2.6.5

Redovna kontrola mjernih uredaja-
mjeraca protoka i vodomjera

Mjesecno
(u kontinuitetu)

Kontrola izvrsena

Sluzba za
proizvodnju i
distribuciju vode
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Dostavljanje redovnih, detaljnih

Mjesecno

Sluzba za

Aktivnost 2.6.6 (mjesecnih) izvjestaja o izvrSenim o Izvjestaj proizvodnju i
(u kontinuitetu) o
kontrolama distribuciju vode
Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / ) ) ] sektor ili
. Vremenski okvir Targeti sludba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)
Smanjenje neobracunate vode na nivo od 40% do kraja 2012. godine
Glavni cilj 2
Uvodenje SKADE (nadzor i upravljanje
Pojedinacni cilj 2.7 | vodovodnog sistema) iizgradnja
upravljackog centra do kraja 2013. god.
. . . . . Tehnicki
Aktivnost 2.7.1 Izrada projekta SKADE Do juna 2012. godine Projekat SKADE it
sektor
) Obezbjedenje prostorija za upravljacki . . Izgraden upravljacki | Tehnicki
Aktivnost 2.7.2 Do kraja 2013. godine
centar centar sektor
. . L. . . . Tehnicki
Aktivnost 2.7.3 Instalacija SKADE i pustanje u rad. Do kraja 2013. godine | Instalirana SKADA t
sektor
Osposobljen o
) . . Tehnicki
Aktivnost 2.7.4 Obuka personala za rad na SKADI Do kraja 2013. godine | personal za rad sa it
sektor
SKADA sistemom.
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Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / ) ) ) sektor ili
L Vremenski okvir Targeti sluiba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)
Glavnicilj 3 | Smanjenje curenja i racionalno koriS¢enje kanalizacione mreze
L Pregled kanalizacione mreze i saniranje
Pojedinacnicilj 3.1 e )
uocenih kvarova do kraja 2013
Formiranje Komisije za pregled vec o . L
. . . . L o Komisija veé Tehnicki
Aktivnost 3.1.1 izgradene i novoizgradene kanalizacione | Kontinuirano .
. formirana sektor
mreze
Ekipa pocela sa
Tehnicki

Aktivnost 3.1.2

Terenski rad— pregled na kanalizacionoj

Januar 2012. godine

radom /

sektor, sluzba

mreZi, lociranje i evidentriranje uo€enih | (kontinuirano) Komisija pocela sa kanalizacije
kvarova radom
Izrada izvjeStaja o tehnickom pregledu Tehnigki
ehnicki
Aktivnost 3.1.3 kanalizacione mreze od strane Komisije, i | Kontinuirano Izvjestaj Kt

sektor
davanje podataka za GIS

Tehnicki

Aktivhost 3.1.4

Sanacija uocenih kvarova

Januar 2012. godine

(kontinuirano)

Ekipa pocela sa
radom

sektor, sluzba
kanalizacije

Aktivhost 3.1.5

Pravljenje planske evidencije za
zamjenu, rekonstrukciju i/ili izmjestanje
kriti¢nih i problematic¢nih postojecih
dijelova mreze

Mart 2011. godine

(kontinuirano)

Plan i tehnicka
dokumentacija

Tehnicki
sektor, sluzba
kanalizacije

Aktivhost 3.1.6

Sanacija, izmjestanje problematicnih
dijelova postoje¢e mreze i unosenje u
GIS, prema planskoj dokumentaciji

Do kraja 2011.
Godine(kontinuirano)

Ekipa na terenu /
AngaZovanje treéeg
lica

Tehnicki
sektor, sluzba
kanalizacije
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AKTIVNOSTI

koje se vezuju za(glavne / pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

Odgovoran
sektor ili
sluzba(odgovo

rnost)
Glavnicilj3 | Smanjenje curenja i racionalno koris¢enje kanalizacione mreze
Pronalazenje i isklju¢enje nelegalnih
Pojedinacni cilj 3.2 | priklju¢aka atmosferske (kiSne)
kanalizacije u fekalnu kanalizaciju
Izvrsiti pregled i evidentirati svaku Tehnicki

Aktivhost 3.2.1

lokaciju uvodenja atmosferske

Do kraja 2012. Godine

Ekipa na terenu /

sektor, sluzba

kanalizacije u fekalni kolektor (kontinuirano) Komisija kanalizacije
i i Tehnicki
. Izrada izvjeStaja o svim evidentiranim Do kraja 2012. Godine L .
Aktivnost 3.2.2 Izvjestaj sektor, sluzba

ilegalnim priklju¢enjima

kanalizacije

Aktivhost 3.2.3

Postavljanje manuelnih resetki u
revizionim oknima na kriti¢nim dijelovima
mreze, kao $to su prije pumpnih stanica,
pri ulivu sekundarnih dionica u primarni

Do kraja 2012. godine

Ekipa na terenu

Tehnicki
sektor, sluzba

Aktivnost 3.2.4

kolektor, u blizini otvorenih vodotoka i kanalizacije
kisnih kanala, i sl.

Izvrsiti ukidanje atmosferskih cijevi _

ulivenih u fekalnu kanalizaciju, u saradnji Ekipa na terenu / Tehnicki

sa Komunalnom policijom Opstine
Herceg Novi

Do kraja 2012. godine

Komunalna policija

sektor, sluzba
kanalizacije

Aktivnost 3.2.5

Donijeti Odluku ( dopuna Pravilnika) o
mjerama kazne i nov€anoj naknadi za
ilegalne radnje prikljucivanja bilo kakvih
otpadnih voda pojedinih objekata u
sistem gradske kanalizacije

Do kraja 2012. godine

Odluka

Upravni Odbor
/

Skupstina
Opstine
Herceg Novi
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Odgovoran sektor

AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne ili sluy
. J ) e / Vremenski okvir Targeti ili sluzba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)

Smanjenje curenja i racionalno koris¢enje kanalizacione mreze
Glavni cilj 3
Pojedinacni cilj Ugradnja mjeraca protoka na
33 kanalizacionoj mrezi

Postavljanje mjeraca protoka na ) . Tehnicki sektor,
. . . ) ) Do kraja 2012. Ekipa na . oL
Aktivnost 3.3.1 glavnim pumpnim stanicama "’Forte . . sluzba kanalizacije
godine terenu/kooperacija

Mare”, "Igalo” i "’Savina”

Aktivnost 3.3.2

Omogucavanje pojedinih lokacija kako
bi se nesmetano omogucilo uzimanje
uzoraka radi bolje kontrole

Do kraja 2012.
godine

Ekipa na terenu/

Nadlezne Institucije
za uzorkovanje

Tehnicki sektor,
sluzba kanalizacije

Izrada obrazaca za izvjeStavanje o

Do kraja 2012.

Tehnicki sektor,

Aktivnost 3.3.3 . . Obrazac . L
mjerenom protoku godine sluzba kanalizacije
. Dostavljanje izvjestaja prema datim Do kraja 2012. L Tehnicki sektor,
Aktivnost 3.3.4 ) . . Izvjestaj . L
obrazcima o mjerenom protoku godine sluzba kanalizacije
Odgovoran sektor
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne ili sluz
o J : e / Vremenski okvir Targeti ili sluzba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)

Glavni cilj 3

Smanjenje curenja i racionalno koris¢enje kanalizacione mreze

Pojedinacni cilj
34

Planiranje i razvoj kanalizacione mreze

Aktivhost 3.4.1

Izrada plana i projektne dokumentacije
u vidu Idejnih i Gl. projekata dijelova
grada nepokrivenih sa kanalizacionom
mrezom, kako bi se postigao cilj
ukidanja Sto veceg broja septickih jama

Do kraja 2012.
godine

Planska projektna
dokumantacija

Tehnicki sektor,
sluzba
kanalizacije,
sluzba planai
razvoja
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UsaglaSavanje sa dokumentacijom

) viSeg reda, kao Sto su DUP-ovi, GUP-
Aktivnost 3.4.2

Do kraja 2012.

Planska projektna

Tehnicki sektor,
sluzba
kanalizacije,

ovi pjedinih Mjesnih zajednica Opstine | godine dokumantacija
Herceg Novi sluzba planai
razvoja
Dopuniti Pravilnik o davanju uslova za Tehnicki sektor,
prikljuéenje na kanalizacionu mrezu sluzba
pojedinadnih objekata, kako bi se ) kanalizacije,
. . . . . e Do kraja 2012. o
Aktivnost 3.4.3 izbjegla izgradnja novih septickih jama Pravilnik

i ta¢no definisali uslovi izgradnje novih
kolektora, odnosno uceséa pojedinih
Investitora

godine

sluzba planaii
razvoja,

Upravni Odbor

) Nabavka specijalnog vozila za
Aktivnost 3.4.4 o
kanalizaciju

Do kraja 2011.

godine

Specijalno vozilo

Sluzba kanalizacije
Nabavna sluzba

Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / o . sektor ili
o o Vremenski okvir Targeti
pojedinacne ciljeve) sluzba(odg
ovornost)
Glavnicilj 3 | Smanjenje curenja i racionalno koris¢enje kanalizacione mreze
Pojedinacni cilj Informisanje gradana o pravilnom
3.5 koriséenju kanalizacionog sistema
Izrada plana medijske kampanje, koj aée
obuhvatiti flajere o znataju Kontinuirano, poceti ol ditsk Odeljenje
izaci i i ni an medijske
Aktivnost 3.5.1 kanalizacionog sistema i njegovom krajem januara 2011. . : za odnos sa
koriS¢enju, u cilju podizanja svijesti . kampanje o
godine korisnicima
gradanja o zloupotrebi kanalizacione
mreze i kulturi Zivljenja.
Formiranje ekipe za identifikovanje ) Tehnicki
bjekata (koji imaj ‘nost Ekipa na terenu / it
Aktivnost 3.5.3 objekata {kojl imaju mogucnost za Januar 2011. godine sektor,
prikljucenje, a nisu prikljuceni na Komunalna policija sluZb.kanal.
kanalizacionu mrezu) i naplate.
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Tehnicki
Identifikacija objekata I vlasnika koji nisu | po kraja 2011. Godine zruk;s:
Aktivnost 3.5.4 prikljuceni, a koji imaju mogucnost da se Izvjestaj L
prikljuce na kanalizacionu mrezu (kontinuirano) kan?hzacue
,sluzba
naplate
ObavjeStenje — opomena vlasnika | Do kraja 2011. Godine Obavjestenje- Pravna
Aktivnost 3.5.5 Komunalne policije o postupku .
priklju¢enja | datom zakonskom roku (kontinuirano) opomena sluzba
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Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / . . . sektor ili
o Vremenski okvir Targeti sluzba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)
Projekat kanalizacionog kolektora i PPOV ( postrojenje za precis¢avanje Otpadnih Voda)
Glavnicilj 4
Pojedinacni cilj . .
i1 Priprema tenderske dokumentacije
Formiranje tima za rad i ucesce u
realizaciji Programa odvodenja otpadnih Tehnigki
ehnicki
Aktivnost 4.1.1 voda u saradnji sa Opstinom Herceg Kontinuirano Tim formiran t
sektor
Novi, Vodacom-om i konsultantom
Dahlem-om
Aktivno ucesce ViK-a u pripremi ot
Tehnicki

. tenderske dokumentacije (za ciju izradu
Aktivnost 4.1.2 . B .
je zaduzen konsultant Dahlem), kao i u

Januar 2011. Godine

Tenderski dokument

sektor, sluzba

pojedinacne ciljeve)

Vremenski okvir

Targeti

) . L . kanalizacije
izboru najpovoljnijeh izvodaca
Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / sektor ili

sluzba(odgovo

rnost)

Glavnicilj4 | Projekat kanalizacionog kolektora i PPOV ( postrojenje za precis¢avanje Otpadnih Voda)
Pojedinacni cilj . , .
42 Priprema projektne dokumentacije

Aktivno ucesce ViK-a i tehnicka podrska

. u pripremi projektne dokumentacije (za . Projektna Tehnicki

Aktivnost 4.2.1 . o . Januar 2011. Godine B

kolektor i PPOV), za Ciju izradu je dokumentacija sektor

zaduZen konsultant Dahlem
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Aktivno ucesée ViK-a i tehnicka podrska
u postupku revizije projektne

Tehnicki
Aktivnost 4.2.2 dokumentacije (za kolektor i PPOV), za Januar 2011. Godine Revizija t
sektor
¢iju izradu je zaduZen Energoprojekt
Hidroinzenjering
Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / Lo . sektor ili
e Vremenski okvir Targeti sluzba
pojedinacne ciljeve)
(odgovornost)

Glavnicilj 4

Projekat kanalizacionog kolektora i PPOV ( postrojenje za precis¢avanje Otpadnih Voda)

Pojedinacni cilj
4.3

Izgradnja kolektora i PPOV-a

izgradnje kolektora i PPOV-a u smislu

Aktivno ucesce ViK-a u fazi realizacije, tj.

Kontinuirano, pocetak

Aktivnost 4.3.1 T . N septembar 2011. Monitoring Tehnicki sektor
monitoringa, kao i odredene tehnicke .
. godine
podrske
Odgovoran
AKTIVNOSTI koje se vezuju za (glavne / ) ) . sektor ili
. N Vremenski okvir Targeti .
pojedinacne ciljeve) sluzba(odgov
ornost)
Glavnicilj4 | Projekat kanalizacionog kolektora i PPOV ( postrojenje za precis¢avanje Otpadnih Voda)
Pojedinacni cilj 4.4 | Pustanje u rad PPOV-a
Obuka za rad i eksploataciju na PPOV-u, Tehnicki
ehnicki
Aktivnost 4.4.1 kao i drugim hidro-tehnic¢kim objektima u | Do kraja 2014. godine | Obuka sektor,
okviru sistema kanalizacije
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6. Operativni procesi-akcioni planovi po sektorima

6.1. Akcioni plan za menadzZment preduzeca

MenadZment preduzeca
Odgovorna osoba : Direktor — Zoran Sabanovi¢
Napomene
Aktivnosti (materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)
1. Pracdenje, analiza i revizija planovai Dodatna aktivnost, koja se obavlja kvartalno.
izvjestaja. Osoblje: MenadZment preduzeca
2. lzrada godisnjeg budZeta preduzeda Dodatna aktivnost, koja se obavlja na godisSnjem
nivou. Osoblje: Rukovodilac
ekonomsko —finansijskog sektora sa saradnicima.
3. Uvodenje radnih naloga Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
januara 2012. godine. Osoblje: svi
rukovodioci u preduzedu.
4. Implementacija MIS-a (upravljacki Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
informacioni sistem) za pracenje izvrsenja marta 2011. godine. Osoblje:
planova i budzeta Menadiment preduzeda
5. Monitoring potrosnje goriva Dodatna aktivnost, koja treba da se vrsi na
mjesecnom nivou. Osoblje:
Rukovodioci tehnickog sektora i tehnicke
operative
6. Analizirati potro$nju goriva i izraditi plan Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
optimalnog koris¢enja vozila. kraja marta 2011. godine.
Osoblje: Rukovodioci tehnic¢kog sektora,
tehnicke operative i mehanizacije
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7. lzraditi analizu potrosnje elektri¢ne energije

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja marta 2011. godine.
Osoblje: Pom. direktora za inveesticije

8. Monitoring potrosnje elektricne energije

Dodatna aktivnost, koja treba da se vrsi na
mjese¢nom nivou. Osoblje:

Pom. direktora za inveesticije.

9. lzrada studije o energetskoj efikasnosti

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja 2011. godine. Osoblje:
Rukovodioci tehnic¢kog sektora.

10. Izraditi tarifnu studiju

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja marta 2011. godine.
Osoblje: MenadZment preduzeca.

11. Sagledati mogucénosti i izraditi predlog
uvodenja ljetnje tarife za vodu

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja marta 2011. godine.
Osoblje: MenadZzment preduzeca.

12. U saradnji sa Vodacomom, ostalim ViK-
ovima i UdruZenjem vodovoda Crne Gore
elaborirati, zakonsku moguc¢nost uvodenja
fiksnog dijela u obracunu za potrosnju vode (koji
bi se mogao definisati kao pogonska spremnost,
ili na drugi nacin).

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja maja 2011. godine.

Osoblje: MenadZment preduzeda u saradnji sa
pravnom sluzbom.

13. AngaZovanje Opstine Herceg Novi, kao
potpisnika starog ugovora sa OpsStinom Konavli,
u cilju pronalaZenja rjesenja i prevazilazenje
spora

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja 2011. godine. Osoblje:
MenadZment preduzeda.

14. AngaZovanje resornog ministarstva da, u
skladu sa preuzetim obavezama, Sto prije
pripremi novi, povoljniji, ugovor o ,transportu”
vode sa Plata.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja 2011. godine. Osoblje:

MenadZment preduzeda.

15. lzrada idejnog rjeSenja — koncepta
korisnickog centra.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja februara 2011. godine.

Osoblje: MenadZment preduzeda u saradnji sa
konsultantom.
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. . o L Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
16. Definisati i detaljno opisati svrhu i nacin i ) )
o . ] . | kraja aprila 2011. godine.
rada korisni¢kog centra. Odrediti optimalan broj ) . , .
. . o Osoblje: MenadZment preduzeca u saradnji sa
izvrsilaca koji ¢e raditi u njemu.
konsultantom.

17. Odrediti privremeni prostor, za rad Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
korisni¢kog centra, u okviru upravne zgrade i kraja juna 2011. godine.
opremiti ga. Osoblje: MenadZment preduzeca.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja juna 2011. godine.
18. Pocetak rada korisnickog centra. Osoblje: MenadZment preduzeda u saradnji sa

konsultantom.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
19. Obezbijediti adekvatan prostor za korisnicki | kraja juna 2011. godine.
centar u okviru buduceg upravljackog centra. Osoblje: Menadiment preduzeca.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja juna 2012. godine.

20. lzrada projekta SKADE Osoblje: Spoljnji saradnik u saradnji sa
tehnic¢kim sektorom.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja 2013. godine. Osoblje:
MenadZment preduzeda.

21. Obezbjedenje prostorija za upravljacki
centar

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do

3 L kraja 2013. godine. Osoblje:
22. Instalacija SKADE i pustanje u rad. o i B .
Spoljnji saradnik u saradnji sa tehnickim

sektorom.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do

23. Obuka personala za rad na SKADI kraja 2013. godine. Osoblje:
vodovodnog sistema. Spoljnji saradnik u saradnji sa tehnickim
sektorom.

) e ) ) Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
24. Aktivno ucesce ViK-a u pripremi tenderske o .
B . ) . kraja januara 2011. godine.
dokumentacije (za ¢iju izradu je zaduZen ) ) . L .
o ) o Osoblje: Rukovodilac sluzbe kanalizacije, Sluzbe
konsultant Dahlem), kao i u izboru najpovoljnijeh ] o ) .
. . za proizvodnju i distribuciju vode i pom.dir. za
izvodaca . L
investicije.
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25. Aktivno ucesce ViK-a i tehnicka podrska u
pripremi projektne dokumentacije (za kolektor i
PPQV), za Ciju izradu je zaduZen konsultant
Dahlem

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja januara 2011. godine.

Osoblje: Rukovodilac sluzbe kanalizacije, Sluzbe
za proizvodniju i distribuciju vode i pom.dir. za
investicije.

26. Aktivno ucesée ViK-a i tehnicka podrska u
postupku revizije projektne dokumentacije (za
kolektor i PPOV), za Ciju izradu je zaduzen
Energoprojekt HidroinZenjering

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
kraja januara 2011. godine.

Osoblje: Rukovodilac sluzbe kanalizacije, Sluzbe
za proizvodnju i distribuciju vode i pom.dir. za
investicije.

27. Aktivno ucesce ViK-a u fazi realizacije, tj.
izgradnje kolektora i PPOV-a u smislu
monitoringa, kao i odredene tehnic¢ke podrske

Dodatna aktivnost, koja treba da se obavlja u
kontinuitetu od septembra 2011. godine do
kraja 2014. godine. Osoblje:
Rukovodilac sluzbe kanalizacije, Sluzbe za
proizvodniju i distribuciju vode i pom.dir. za
investicije.
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6.2.

Sluzba tehnicke operative

Poslovni plan J.P Vodovod i kanalizacija Herceg Novi

Akcioni plan za tehnicki sektor

Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba tehnic¢ke operative

Odgovorna osoba : Rukovodilac tehi¢ke operative — Miéo Stojanovié

Odjeljenje : Odjeljenje za izgradnju i odrzavanje vodovodne mreze

Odgovorna osoba: Rukovodilac odjeljenja - Janci¢ Dorde

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)

1. Redovan monitoring vodovodne mreze.

Redovna aktivnost.

Osoblje: 3 izvrsioca

2. Sanacija kvarova na cjevovodima od DN19 do
DN600.

Redovna aktivnost, koja se obavlja svakodnevno
u zavisnosti od pojave kvara. Osoblje: 7
vodoinstalatera + 4 kopaca Oprema: bager,
kamion, terenska vozila, kompresor, standarni
vodoinstalaterski alat. Godisnji troSkovi iznose
oko 280.000 €.

3. Rekonstrukcija (zamjena) manjih dionica
cjevovoda (manjih profila) u okviru vodovodne
mreze.

Redovna aktivnost, koja se obavlja povremeno u
zavisnosti od potrebe (npr. ako je dionica stara i
dotrajalaisl.) Osoblje: 4 vodoinstalatera + 3
kopaca Materijal: Cijevi od DN 25 do DN200 —u
duZini oko 3.000 m.

troskovi materijala iznose 13.000 €.

Godisnji

46



Matinddza e

Poslovni plan J.P Vodovod i kanalizacija Herceg Novi

4. Zamjena starih i dotrajalih armaturnih
elemenata u vodovodnoj mrezi, kao $to su:
ventili, vazdusni ventili, muljni ispusti, spojnice i
sl.

Redovna aktivnost, koja se obavlja povremeno u
zavisnosti od pojave kvara na armaturnim
elementima.Godisnji trosSkovi materijala iznose:
3.000 €

5. lzrada redovnih i preventivnih procedura za
odrzavanje i odgovaraju¢e dokumentacije za
vodovodnu infrastrukturu

Dodatne aktivnosti koje se odvijaju u
kontinuitetu.

Osoblje: Rukovodioci tehnicke operative i
odjeljeja za odrzavanje vodovodne mreze.

6. Ucestvovanje u formiranju tima za zoniranje
na inicijalnom sastanku i dogovor o nacinu
rada. (Zajedno sa Odjeljenje za detekciju
gubitaka i Sluzbom naplate)

Dodatna aktivnost , koja treba da se zavrsi do
kraja januara 2011. g.

Osoblje: Rukovodioci Sluzbe naplate, Odjeljenja
za detekciju gubitaka i Odjeljenja za izg. i odrz.
vodovodne mreZe

7. Definisanje preostalih zona koje nisu
odredene (na kartama iz GIS-a)

Dodatna aktivnost , koja treba da se zavrsi do
kraja januara 2011. g.

Osoblje: Rukovodioci Odjeljenja za detekciju
gubitaka i Odjeljenja za izg. i odrZz. vodovodne
mreze, kao i inkasnti.

8. Formiranje "Pilot zona” u okviru osnovnih
zona bilansiranja vode.( u saradnji sa Vodacom-
om)

Dodatna aktivnost , koja treba da se zavrsi do
kraja januara 2011. g.

Osoblje: Rukovodioci Odjeljenja za detekciju
gubitaka i Odjeljenja za izg. i odrz. vodovodne
mreZe.
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Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba tehnicke operative

Odgovorna osoba : Rukovodilac tehicke operative — Mic¢o Stojanovi¢

Odjeljenje : Odjeljenje mehanizacije

Odgovorna osoba: Rukovodilac odjeljenja - Nikola Jeli¢

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)

1. Odrzavanje motornih vozila u okviru
preduzeca kao Sto su : automobili, i kamioni
gradevinske masine

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje: na
ovim poslovima angaZzovana su tri mehanicara.
Godisnji troSkovi zaodrZavanje svih motornih
vozila ukupno iznose oko 28.000 €.

2. Odrzavanje opreme u radionici —kompresori
agregati i sl.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
(prema potrebi). Osoblje:
na ovim poslovima angaZovana su tri
mehanicara. Godisnji
troskovi zaodrzavanje svih motornih vozila
ukupno iznose oko 600 €.

3. Odjeljenje u okviru bravarsko — limarskih
poslova izraduje metalne ograde, poklopce i sl.
Takode, izvodi po potrebi i limarske radove na
vozilima i uéestvuje na sanaciji ¢elicnog
cjevovoda (zavarivanje).

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
(prema potrebi). Osoblje:
na ovim poslovima angaZzovana su dva bravara.
Godisnji troskovi za ove radove ukupno iznose
oko 5.500 €.
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Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba tehnicke operative

Odgovorna osoba : Rukovodilac tehicke operative — Mic¢o Stojanovié¢

Odjeljenje : Odjeljenje za gradevinske radove

Napomene
Aktivnosti (materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)
1. lzrada betonski Sahtova i ugradnja Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
poklopaca. u zavisnosti od potreba. Osoblje: 2 majstora +
2 pomoc¢na radnika
Oprema: Godisniji
troskovi: 2.000 €
2. Odrzavanje gradevinskih objekata (manje Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
intervencije) kao $to su: upravna zgrada, u zavisnosti od potreba. Osoblje: 2 majstora
radionica, rezervoari, pumpne stanice i sl. + 2 pomoc¢na radnika

Oprema: Godisnji
troskovi: 1.500 €

3. Gradevinska sanacija nakon otklonjenog | Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
kvara na vodovodnoj mrezZi (ako je potrebno). u zavisnosti od potreba. Osoblje: 2 majstora
+ 2 pomoc¢na radnika

Oprema: Godisniji
troskovi: 33.000 €
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Poslovni plan J.P Vodovod i kanalizacija Herceg Novi

Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba za proizvodnju i distribuciju vode

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe — Perica Vucetié

Odjeljenje : Odjeljenje dispecera

Odgovorna osoba: Rukovodilac odjeljenja - Dusko Mracevi¢

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili viieme —potrebno)

1. Redovno pracenje rada ugradene masinske i
elektro opreme na svim pumpnim i hidroforskim
stanicama, kao i rezervoarima i FS. MojdeZ i
blagovremeno uocavanje i otklanjanje nastalih
smetnji na istim.

Redovne aktivnosti.

Osoblje: 12 dispecera rade u smjenskom radu
(24 sata dnevno) na FS Mojdez, PS Opacica i PS
Kula, dok se 3 majstora brinu za odrzavanje
elektro-masinske opreme. Oprema: terensko
vozilo, komplet alata

Godisnji troskovi: 18.000 €

2. Redovno pracenje stanja objekata-
rezervoara, pumpnih i hidroforskih stanica, kao i
filterskog postrojenja i blagovremeno uocavanje
i otklanjanje nastalih smetnji na istim.

Redovne aktivnosti. Osoblje:
12 dispecera rade u smjenskom radu (24 sata
dnevno) na FS Mojdez, PS Opacica i PS Kula.

Oprema: terensko vozilo, komplet alata

Godisnji troskovi: 3.000 €

3. Preuzimanje radnji na iskljucenju
vodotokova na teritoriji Opstine Herceg Novi, u
vremenima ograni¢enog snabdijevanja vodom.

Redovne aktivnosti. Osoblje:
12 dispecera rade u smjenskom radu (24 sata

dnevno) na FS Mojdez, PS Opacica i PS Kula.
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4. Upravljanje i kontrola nad procesom
tretmana vode (hlorisanje).

Redovne aktivnosti. Osoblje:
8 dispecera rade u smjenskom radu (24 sata

dnevno) na FS Mojdez i PS Opacdica.

5. Redovna kontrola stanja zatvaraca, muljnih
ispusta i vazdusnih ventila na trasi cjevovoda i
blagovremeno uocava i otklanja nepravilnosti u
radu istih.

Redovne aktivnosti. Osoblje:

Tri majstora Oprema: Koristi

se postojeca oprema, alat i terensko vozilo.

6. Redovno vodenje evidencije o kolicini
isporucene vode na FS Mojdez i PS Opacici.

Redovne aktivnosti. Osoblje:
8 dispecera rade u smjenskom radu (24 sata

dnevno) na FS Mojdez i PS Opacica.

7. Redovna kontrola mjernih uredaja (mjeraca
protoka)

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju jednom
mjesecno. Osoblje: jedan

izvrsilac

8. Dostavljanje redovnih, detaljnih (mjesecnih)
izvjeStaja o izvrSenim kontrolama

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju jednom
mjesecno. Osoblje: jedan

izvrsilac

9. lzrada plana kontrole i odrzavanja objekata i
elektro-masinske opreme vodovodnog sistema.

Dodatna aktivnost, koja treba da se zavrsi do
Osoblje:
Rukovodilac Sluzbe za proizvodnju i distribuciju

kraja marta 2011. godine.

vode.

10. Zamijena starih pumpnih agregata (sa
pripadajuc¢om elektro opremom) sa novim Ccija je
energetska efiksnost veca.

Dodatna aktivnost, koja treba da se vrsi kroz tri
naredne godine. Godisnji

troskovi su u iznosu od 17.000 €.
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Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba za proizvodnju i distribuciju vode

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe — Perica Vucetié

Odjeljenje : Odjeljenje bazdarnice

Odgovorna osoba: Rukovodilac odjeljenja - Goran Simovié

Napomene
Aktivnosti (materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)
1. Odrzavanje vodomjera na gradskoj Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
vodovodnoj mrezi uz potpunu primjenu i svakodnevno. Osoblje: 7
postovanje svih zakonskih propisa i standarda izvrsilaca. Oprema: Komplet
koji se odnose na poslove odeljenja vodoinstalaterskog alata i tri terenska vozila.
"’Bazdarnica”. Godisnji troskovi materijala i alata iznose oko 15.
000 €.
2.  Servisiranje vodomjera (na gradskoj Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
vodovodnoj mrezi) uz potpunu primjenu i svakodnevno. Osoblje: 5
postovanje svih zakonskih propisa i standarda izvrsilaca. Oprema: uredaji za
koji se odnose na poslove odeljenja kontrolu ispravnosti vodomjera i prateéi mjerni
"’Bazdarnica”’. instrumenti. Godisnji troskovi prema drzavnoj
ustanovi “Centar za metrologiju” za uslugu
Zigosanja vodomjera iznose oko 18.000 €.
3. Potpuno i blagovremeno izvrSavanje Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
plana’’sistematskog pregleda’ ugradenih svakodnevno. Osoblje: 7
vodomjera na teritoriji Opstine Herceg Novi. izvrsilaca.
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4. lzvrSenje svih aktivnosti na iskljucenju
nelegalnih potrosaca, ili potrosaca koji ne
izmiruju svoje obaveza prema J.P.””Vodovod i
kanalizacija”’, a sve na osnovu zahtjeva
dostavljenih od strane ""Naplatne sluzbe”.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje: 6
izvrsilaca. Oprema: Komplet

vodoinstalaterskog alata i tri terenska vozila.

5. lzvrSenje aktivnosti plombiranja vodomjera
zastitnim plombama kako bi se sprijecila svaka
moguca zloupotreba.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju

svakodnevno. Osoblje: 6
izvrsilaca. Oprema: triterenska
vozila.

6. Redovna kontrola mjernih uredaja -
vodomijera i mjeraca protoka.

Redovne aktivnosti.
Osoblje: 6 izvrsilaca.

7. Formirati ekipu koja ¢e iskljucivo raditi
sledece poslove: isklju¢enje neplatisa, kontrolu,
otkrivanje i isklju¢enje nelegalnih potrosaca i
priklju¢aka

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do aprila
2011.g.

Osoblje: Rukovodilac baZzdarnice i rukovodilac
naplate

8. lzraditi standardne forme o izvjeStavanju o
aktivnostima: iskljuéivanju neplatisa, kontrolu,
otkrivanju i isklju¢enju nelegalnih potrosaca i
prikljucaka

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do aprila
2011.g.

Osoblje: Rukovodilac bazdarnice i rukovodilac
naplate.

9. lzrada procedure za evidentiranje i zamjenu
vodomjera

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do
februara 2011.g.

Osoblje: Rukovodilac bazdarnice

10.
spiska

Plombirati vodomjere sa gore pomenutog

Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti prema
slijede¢em planu: do juna 2011. godine 50% i do
kraja 2011. godine 50%. Osoblje: 6
izvrsilaca. Materijal: 900 kom.

godisnje Godisnji troskovi iznose oko 900 €.
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11. Zamjeniti postoje¢e vodomjere u
stambenim zgradama i sa vodomjerima koji
imaju mogucnost daljinskog ocCitavanja ( po
potrebi ugraditi redukcione ventile).

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do kraja
2014.g. Osoblje: 6
izvrsilaca. Materijal: Vodomjeri
na daljinsko ocitavanje kom. 400 godisnje.
Godisnji troskovi iznose oko 25.000 €.

12. Instalirati vodomjere sa daljinskim
ocitavanjem kod velikih potrosaca (Cija je
potro$nja veée od 300 m3 mjeseéno)

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do kraja
2013.g. Osoblje: 2
izvrsilaca. Materijal: Vodomjeri
na daljinsko ocitavanje kom. 300 godisnje.
Godisnji troskovi iznose oko 20.000 €.

13. Izraditi plan zamjene vodomjera.

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do kraja
januara 2011.g.

Osoblje: Rukovodilac bazdarnice

14. Definisati inabaviti potrebne koli¢ine
vodomjera, da bi se ispunio plan zamjene.

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do kraja
marta 2011.g. Osoblje:
Rukovodilac bazdarnice Materijal: vodomijeri
(rezervni dijelovi i prateci materijal)

.....

15. Formirati ekipe koje ée vrsiti zamjene
vodomjera po planiranim (definisnim) zonama,
kako bi se postigla maksimalna efikasnost u
radu.

Dopunska aktivnost, koju treba zavrsiti do kraja
januara 2011.g.

Osoblje: Rukovodilac bazdarnice

16. Rad, formiranih ekipa, na zamjeni
vodomjera.

Dopunska aktivnost, koju treba vrsiti u
kontinuitetu do kraja 2012.g.

Osoblje: 6 izvrsioca.

17. Iskljuc¢enje nelegalnih prikljucaka sa
vodovne mreZe.

Dopunska aktivnost, koja treba da se vrsi u
kontoniutetu ( dinamika zavisi od broja
otkrivenih nelegalnih potrosaca)

Osoblje: 6 izvrSioca.
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Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba za proizvodnju i distribuciju vode

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe — Perica Vucetié

Odjeljenje : Odjeljenje za detekciju gubitaka

Odgovorna osoba: Rukovodilac odjeljenja — Gospava Milovic¢

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)

1. Definisanje zona i podzona bilansiranja
vode u okviru GIS-a

Redovne aktivnosti.

Osoblje: Tri izvrSioca

2. Odredivanje zona i podzona na terenu u
saradnji sa inkasantima.

Redovne aktivnosti.
Osoblje: Tri izvrSioca

Oprema: Terensko vozilo.

3. Redovno evidentiranje podataka o
proizvedenim koli¢inama vode (na FS Mojdez i
PS Opacica), kao i isporucenim koli¢inama vode
po pojedinim zonama (mjeraci protoka na

rezervoarima).

Redovne aktivnosti.

Osoblje: Jedan izvrsilac

4. Vanredna mjerenja protoka vode na
odabranim lokacijama pomocu fiksnih i mobilnih
mjeraca protoka, kao i vodomjera u cilju
detekcije gubitaka u unaprijed odredenoj zoni.

Redovne aktivnosti.
Osoblje: Tri izvrSioca

Oprema: Terensko vozilo
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5. Vizuelni pregled, odredenog dijela,
vodovodne mreZe koja je predvidena za
detektovanje.

Redovne aktivnosti.
Osoblje: Dva izvrSioca

Oprema: Terensko vozilo

6. Priprema mjernih mjesta za mobilne mjerace
protoka, korelatore i mjerace pritiska, kao i
postavljanje istih.

Redovne aktivnosti.

Osoblje: 2 izvrsioca iz Odjeljenja za detekciju i 2
izvrSioca iz Sluzbe tehnicke operative.

Godisnji troskovi: 1.000 €

7. lzrada mjesecnih izvjestaja na osnovu
rezultata mjerenja i izvrSene detekcije gubitaka.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju jednom
mjescno.

Osoblje: Rukovodilac odjeljenja za detekciju
gubitaka.

8. Definisanje preostalih zona koje nisu
odredene (na kartama iz GIS-a)

Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do juna
2011.g. ( zajedno sa Tehnickom operativom i
Suzbom naplate)

Osoblje: Ukupno cetiri izvrSioca

9. Voda tima za zoniranje treba da odredi koji
su saradnici neohodni za izvrSenje ovog zadatka,
te da na inicijalnom sastanku, sa saradnicima,
dogovori nacin rada.

Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do kraja
januara 2011.g. ( zajedno sa Tehnickom
operativom i Suzbom naplate)

Osoblje: Rukovodilac odjeljenja za detekciju

10. Izraditi dinamicki plan zoniranja Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do kraja
januara 2011.g.
Osoblje: Rukovodilac odjeljenja za detekciju
11. Formiranje “Pilot zona” u okviru osnovnih Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do kraja

zona bilansiranja vode.

januara 2011.g. ( zajedno sa Tehnickom
operativom)

Osoblje: Rukovodioci odjeljenja za detekciju i
Sluzbe tehnicke operative
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12. Obilazak trase cjevovoda i vizuelna
detekcija.

Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do marta
2011.g.

Osoblje: dva izvrsioca

13. Izbor i priprema mjernih mjesta za
postavljanje mobilnog mjeraca protoka.

Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do aprila
2011.g.0soblje: dva izvrSioca

14. Rad (detekcija) mobilnim mjeracem
protoka.

Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do juna
2011.g.

Osoblje: jedan izvrsilac

Oprema: mobilni mjerac protoka (postojeca
oprema)

15. Izbor i priprema mjernih mjesta za
postavljanje korelatora.

Dopunska aktivnost, koju treba izvrsiti do aprila
2011.g.

Osoblje: jedan izvrsilac

16. Rad (detekcija) korelatorom.

Dopunska aktivnost, koju treba vrsiti u
kontinuitetu do kraja 2012.g. Osoblje:
jedan izvrsilac

Oprema: korelator (postojec¢a oprema), terensko
vozilo

17. Rad (detekcija) geofonom.

Dopunska aktivnost, koju treba vrsiti u
kontinuitetu do kraja 2012.g.

Osoblje: jedan izvrsilac

Oprema: geofon (postojeca oprema), terensko
vozilo.
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Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba za proizvodnju i distribuciju vode

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe — Perica Vucetié

Odjeljenje : Odjeljenje laboratorije

Odgovorna osoba: Rukovodilac laboratorije — Drazan Ceprni¢

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)

1. Redovno uzorkovanje sirove vode iz Bile¢kog
jezera i podzemne akumulacije ’Opacica”, kao i
vode iz distributivne mreze na teritoriji Opstine

Herceg Novi.

Redovne aktivnosti koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje: 6
zaposlenih u laboratoriji. Laboratorija radi 24

sata dnevno (smjenski rad)

2. Redovno odvijanje fizicko - hemijskih i
bioloskih ispitivanja u laboratoriji.

Redovne aktivnosti koje se obavljaju
svakodnevno. Analize se vrse svaka tri sata.
Osoblje: 6 zaposlenih u laboratoriji. Oprema:
Koristi se postojecéa (standardna) Godisnji
troskovi za laboratoriju (hemikalije i drugi

potrosni materijal) iznose oko 2.600 €.

3. Uzorkovanje i analiza vode izvan sistema
vodosnabdijevanja, po zahtjevu
predpostavljenih.

Redovne aktivnosti koje se obavljaju povremeno.
Osoblje: 6 zaposlenih u laboratoriji.

4. Ucestvovanje u procesu obrade vode za picée i
izvjeStavanje predpostavljenog o rezultatima
hlorisanja.

Redovne aktivnosti koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje: 6

zaposlenih u laboratoriji

5. Preduzimanje hitnih mjera u slucaju
drasti¢nih promjena u radu i sprije¢avanje
oticanja neispravne vode u sistem.

Redovne aktivnosti koje se obavljaju povremeno.
Osoblje: 6 zaposlenih u laboratoriji.
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SluZba za izgradnju i odrZavanje kanalizacione mreze

Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Sluzba za izgradnju i odrzavanje kanalizacione mreze

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe — Jelena Bakovic

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili viieme —potrebno)

1. Odrzavanje primarne i sekundarne gradske

kanalizacione mreze (redovno  (Ciséenje

taloznika,prekidnih komora, resetki i sl.)

Redovna aktivnost, koja se obavlja svakodnevno.
Osoblje: poslovoda + 4 radnika

Oprema: kamion,lopate, specijalne alatke za
¢iséenje i izvlaCenje pijeska, najlonske vrece,
kante.

Godisnji troskovi: 2.000,00 €

2. Odrzavanje fekalnih crpnih stanica sa

pripadajuc¢om elektro — masinskom opremom.

Redovna aktivnost, koja se obavlja u zavisnosti
od potreba. Osoblje:

poslovoda + 8 radnika + elektric¢ar

Oprema: kamion nosivosti preko 2t, kamion sa
hidraulichnom granom za vadenje pumpnih
agregata, alat za montazu i demontazu pumpnih
agregata, alat za elektro ormare.

Godisnji troskovi: 16.800,00 €

3. Odrzavanje 25 podmorskih ispusta (redovno
¢iS¢enja revizionih okana kao i vizuelan pregled
pod vodom)

Redovna aktivnost, koja se obavlja u zavisnosti
od potreba..

Osoblje: poslovoda + 8 radnika + spoljnji
saradnik (ronilac)

Oprema: kamion, lopate, specijalne alatke za
¢is¢enje i izvlacenje pijeska, najlonske vrece,
kante i sl, gradevinski materijal i armatura za rad
pod vodom.

Godisnji troskovi: 15.000,00 €
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4. Izrada planske dokumentacije

Redovna aktivnost, koja se obavlja u zavisnosti
od potreba..

Osoblje: Rukovodilac sluzbe + spoljnji saradnik (
po potrebi)

Godisnji troSkovi: 2.000,00 €

5. Crpljenje septickih jama

Redovna aktivnost, koja se u skladu sa
narudzbama (u odredenim periodima i viSe puta
na dan).

Osoblje: 2 radnika + vozac

Oprema: specijalno vozilo- fekalna cistjerna
3.600,00 €
13.000,00 €

Godisnji troskovi:

Godisnji prihodi:

6.
crpnih stanica (dva puta godisnje).

Deratizacija i dezinfekcija Sahtova i fekalnih

Redovna aktivnost, koja se obavlja dva puta
godisnje.
Osoblje: 2 radnika

Godisnji troskovi: 3.000,00 €

7. Tehnicki pregledi i prijemi veé izgradene i
novoizgradene kanalizacione mreZe i pravljenje
izvjeStaja o tehnickom pregledu.

Redovna aktivnost, koja se obavlja u skladu sa
potrebama.

Osoblje: Rukovodilac sluzbe +1 radnik+ komisija

Godisnji troskovi: 3.000,00 €

8. Terenski rad— pregled na kanalizacionoj mreZi
, lociranje i evidentiranje uocenih kvarova.

Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
kontinnuirano do kraja januara 2012.g.

Osoblje: poslovoda + 8 radnika

Oprema: kamion,lopate, specijalne alatke za
¢is¢enje i izvlacenje pijeska, kramp i sl.

9. Sanacija uocenih kvarova.

Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
kontinnuirano do kraja januara
2012.g.0soblje:poslovoda + 8 radnikaOprema:
spacijalna vozila-kamion kiper, fekalna cistjerna,
cistjerna sa visokim pritiskom, bager
,pneumatski ¢ekiéi, vibro Zabe, lopate, specijalne
alatke sl

Godisnji troskovi: 20.000,00 €
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10. Pravljenje planske evidencije za zamjenu,
i/ili kriticnih i
problematicnih postojecih dijelova mreze.

rekonstrukciju izmjestanje

Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
kontinnuirano do marta 2011.g.

Osoblje: Rukovodilac sluzbe + poslovoda

11. Sanacija, izmjeStanje problematic¢nih
dijelova postojeée mreze i unoSenje u GIS,

prema planskoj dokumentaciji.

Dopunska aktivnost koja ée se obavljati
kontinnuirano do kraja 2011.g. uz angaZovanje
kooperacije.

Osoblje:
radnika

Rukovodilac sluzbe + poslovoda+8

Oprema: spacijalna vozila-kamion kiper, fekalna
cistjerna, cistjerna sa visokim pritiskom, bager
,pneumatski cekici, vibro zabe, lopate, specijalne
alatke za ciscenje i izvlacenje pijeska, krampovi i
sl.

Godisnji troskovi: 10.000,00 €

12. Pregled i svake

uvodenja atmosferske kanalizacije u fekalni

evidentiranje lokacije

kolektor i izrada izvjeStaja o evidentiranim

ilegalnim prikljucenjima.

Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
kontinnuirano do kraja januara 2012.g.
Osoblje:
radnika

Rukovodilac sluzbe + poslovoda+8

Oprema: kamion,lopate, specijalne alatke za
¢is¢enje i izvlacenje pijeska, krampovi i sl.

Godisnji troskovi: 1.500,00 €

13. Ukidanje atmosferskih cijevi ulivenih u
fekalnu kanalizaciju, u saradnji sa Komunalnom

policijom Opstine Herceg Novi.

Dopunska aktivnost koja ée se obavljati
kontinnuirano do kraja januara 2012.g.

Osoblje: Rukovodilac sluzbe + poslovoda+8
radnika

Oprema: kamion,lopate, specijalne alatke za
¢is¢enje i izvlaCenje pijeska, krampovi
gradevinski materijal i sl.

Godisnji troskovi: 5.000,00 €

14. Postavljanje manuelnih resetki u revizionim
oknima na kriti¢nim dijelovima mreze, kao $to su
prije pumpnih stanica, pri ulivu sekundarnih
dionica u primarni kolektor, u blizini otvorenih
vodotoka i kiSnih kanala, i sl.

Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
kontinnuirano do kraja januara 2012.g.

Osoblje: Poslovoda+8 radnika

Oprema: materijal za izradu liveno Zeljeznih

reSetki, kamion,lopate, specijalne alatke za
¢is¢enje i izvlaCenje pijeska, krampovi
gradevinski materijal i sl.

Godisnji troskovi: 3.000,00 €
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15. Postavljanje mjeraca protoka na glavnim | Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
pumpnim stanicama "’Forte Mare”, “lIgalo” i | kontinnuirano do kraja januara 2012.g.

"’Savina”. Osoblje: Rukovodilac sluzbe + poslovoda+8
radnika+ elektric¢ar

Oprema: mjeraci protoka, kamion, potreban alat
Godisnji troskovi: 27.000,00 €

16. Izrada obrazaca za izvjesStavanje o mjerenom | Dopunska aktivnost koja ée se obavljati
protoku i dostavljanje izvjestaja prema datim | kontinnuirano do kraja januara 2012.g.

obrascima o mjerenom protoku. Osoblje: Rukovodilac sluzbe

17. Nabavka specijalnog vozila sa pumpom | Dopunska aktivnost koja ¢e se obaviti do kraja
visokog pritiska. maja 2011.g.

Osoblje: Generalni direktor+Sluzbenik za javne
nabavke + Rukovodilac sluzbe

Godisnji troskovi: 30.000,00 €

18. Formiranje ekipe i identifikovanje objekata | Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
i vlasnika , koji imaju moguénost za prikljuéenje, | kontinnuirano do kraja 2011.g.

a nisu prikljuCeni na kanalizacionu mrezu. Osoblje:  Rukovodilac  sluzbe+Referent za
prikljucke+Kontrolor
Godisnji troskovi: 1.500,00 €

19. Prikljuenje objekata koji nisu postupili po | Dopunska aktivnost koja ée se obavljati
datim obavjestenjima-opomenama u datom | kontinnuirano do kraja 2011.g.

roku, o trodku vlasnika ( zakon o odvodenju | Osoblje:  Rukovodilac  sluzbe+Referent za
otpadnih voda ) sa naplatom svih nadoknada i | priklju¢ke+Kontrolor+ poslovoda+8 radnika

taksi Godignji trogkovi: 500,00 €
Godisnji prihodi: 6.000,00 €

20. lzrada plana medijske kampanje, koja ¢e | Dopunska aktivnost koja ¢e se obavljati
obuhvatiti reklamne i informacione flajere , kao i | kontinnuirano do kraja 2013.g.

sprovodenje anketa o koris¢enju kanalizacione | Osoblje: Rukovodilac sluzbe + Odeljenje za
mreze. odnos sa korisnicima

Godisnji troskovi: 1.000,00 €
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Nabavna sluzba

Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnicki direktor - Milorad Velas

Sluzba : Nabavna sluzba

Odgovorna osoba: Sluzbenik za javne nabavke — Svetlana Grubac

Napomene
Aktivnosti (materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)
1. Nabavka materijala, opreme i rezernih Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
dijelova, po zahtjevima sluZbi preduzeca. svakodnevno za potrebe ostalih sluzbi. Osoblje:
Jedan sluzbenik za JN + jedan nabavljac
2. Sprovodenje javnih nabavki u skladu sa Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno

zakonskom procedurom. Priprema i raspisivanje | y skladu sa potrebama. Osoblje: Jedan

tendera za vece nabavke (roba, usluga i radova). slubenik za Javne nabavke

3. Magacinsko poslovanje. Primanje i Redovne aktivnosti, koje se obavljaju

izdavanje robe iz skladista u skladu sa svakodnevno za potrebe Tehnickog sektora.

propisanim procedurama. Osoblje: Dva magacionera.
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Sektor: Tehnicki

Odgovorna osoba: Tehnic¢ki direktor - Milorad Velas

Sluzba

: Sluzba razvoja

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)

1. lzradaiazuriranje GIS-a za vodovodnu
kanalizacionu mrezu, kao i aktivnosti na izradi
matematickog modela vodovodnog sisitema.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Na ovim poslovima su
angaZovana dva inZenjera.

2. lzdavanje uslova za prikljucenje na
vodovodnu i kanalizacionu mreZzu.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Na ovim poslovima je angazovan

jedan inZenjer.

3. Realizacija prikljucenja na vodovodnu i
kanalizacionu mreZu na osnovu projektne
dokumentacije i zadatih uslova.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Na ovim poslovima je angazovan
jedan inZenjer.

4. Redovno izvjestavanje SluZbe naplate o
novoregistrovanim potrosac¢ima.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Na ovim poslovima je angazovan

jedan inZenjer.
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Rekapitular potrebnih resursa za tehnicki sektor:

e QOsoblje:

Za izvrsenje predvidenih redovnih i dodatnih aktivnosti ne planira se angazovanje dodatnog
osoblja do kraja 2013. godine.

e Materijal:

Predvida se poveéanje troSkova materijala za 10% u 2011. godina radi aktivnosti otkrivanja
kvarova na mrezi i sanacije istih. Za 2012. i 2013. godinu troSkovi materijala ¢e ostati na
nivou iz 2011. godine.

e Oprema:
Za izvrSenje redovnih i dodatnih aktivnosti potrebna je slede¢a dodatna opreme:
0 Skada sistem do kraja juna 2013. godine u iznosu od 300.000 €

0 Manualne resSetke, na revizionim Sahtovima, kanalizacije treba da se postave u
cilju zastite fekalnih pumpi, do januara 2012. godine. Ukupna vrijednost resetki
iznosi oko 3.000 €

0 Mijeradi protoka, za fekalnu vodu, na glavnim pumpnim stanicama "'Forte
Mare”, ”Igalo” i ’Savina’, po planu treba da budu ugradeni do januara 2012.
godine, a ukupna vrijednost opreme sa ugradnjom iznosi oko 27.000 €

0 Specijalno vozilo, sa pumpom visokog pritiska, do kraja maja 2011. godine.
Vrijednost specijalnog vozila (polovnog) iznosi oko 30.000 €

e Kapitalne investicije:

0 Rekonstrukcija i nadogradnja postoje¢eg objekta PS Kula u cilju obezbjedenja
prostora za upravljacki i korisni¢ki centar uiznosuod  150.000 €.
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6.3 Akcioni plan za ekonomsko-pravni sektor

SluZzba racunovodstva

Sektor: ekonomsko - pravni

Odgovorna osoba: Rukovodilac sektora - Ivanka Séepanovié¢

Sluzba : Sluzba racunovodstva

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe — Ljilja Ceni¢

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. uklju¢ujuci
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)

1. Vodenje Glavne knjige, kontiranje,
priprema i knjizenje svih poslovnih promjena.

Redovne aktivnosti, koje se vrse svakodnevno.
Osoblje: dvoje zaposlenih.

2. lzrada analitickog kontnog plana.

Redovne aktivnosti, koja se radi prema potrebi,
uglavnom jednom godiSnje. Osoblje:
Rukovodilac Sluzbe racunovodstva

3. Vodenje Pomocéne knjige u koju spadaju
slijedece knjige: osnovnih sredstava,
materijalnog knjigovodstva, obracuna zarada,
naknada zarada, knjigovodstvo kupaca i
knjigovodstvo dobavljaca.

Redovne aktivnosti, koje se vrse svakodnevno.
Osoblje: dvoje zaposlenih.

4. Obracunavanje poreza na zarade, PDV
(mjesecni obracun).

Redovne aktivnosti, koja se vrSi jednom
mjesecno. ( do 15. u teku¢em mjesecu) Osoblje:
Rukovodilac Sluzbe rac¢unovodstva

5. lzrada ,zavrsnog ra¢una“.

Redovne aktivnosti, koja se radi, jednom
godisnje ( na kraju poslovne godine) Osoblje:

Rukovodilac Sluzbe racunovodstva

6. Uvodenje troskovnih centara radi pradenja
izvrSenja budZeta po troskovnim centrima.

Dodatna aktivnost, koja treba da se realizuje do
januara 2011. godine. Osoblje: Rukovodilac
Sluzbe racunovodstva u saradnji sa
konsultantom.
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Sektor: Ekonomsko - pravni

Odgovorna osoba: Rukovodilac sektora — Ivanka S¢epanovi¢

Sluzba : Sluzba naplate

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe naplate — Tomica Mari¢

Aktivnosti

Napomene

(materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)

1. Ocitavanje potrosnje vode i fakturisanje.

Redovne aktivnosti, koje se vrse jednom
mjesecno. Osoblje: 15

izvrsilaca

2. Pradenje naplate potrazivanja, knjiZzenje
uplata.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje: tri

izvrsioca.

3. Prijem reklamacija preko sluzbe za
reklamacije i njihovo rjesavanje.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje: dva

izvrsioca.

4. Dostavljanje podataka pravnoj sluzbi za
utuzenja.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju u periodu
od 01. novembra do 31. decembra, a
pojedina¢na utuzenja po potrebi.

Osoblje: Jedan izvrsilac.

5. Redovno prosledivanje izvjestaja Tehnickoj
sluzbi, koji sadrze podatke o neispravnim
vodomjerima i pripadaju¢im armaturama.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju jednom
mjesecno, po obracunu.
Osoblje: Jedan izvrsilac.
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6. Vrsiisklju¢enja potrosaca u saradnji sa
tehnickom sluzbom.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno.

Osoblje: Broj izvrsilac — po potrebi.

7. Otvara nove potrosace, po nalogu Tehnicke
sluzbe (registracija potrosaca).

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno.

Osoblje: Jedan izvrsilac.

8. Uocava potrebu za novim znanjima,
tehnologijama i obukom zaposlenih u cilju
podizanja kvaliteta rada naplatne sluzbe.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
povremeno. Osoblje:

Jedan izvrsilac.

9. Formirati ekipu koja ¢e iskljucivo raditi
sledece poslove: iskljuéenje neplatisa, kontrolu,
otkrivanje i isklju¢enje nelegalnih potrosaca i
priklju¢aka.

Dodatna aktivnost.

Osoblje: Rukovodioci naplate i Tehnic¢kog
sektora.

10.
aktivnostima: iskljuéivanju neplatisa, kontrolu,

Izraditi standardne forme o izveStavanju o

otkrivanjeu i isklju¢enju nelegalnih potrosaca i
priklju¢aka.

Dodatna aktivnost.

Osoblje: Rukovodioci naplate i Tehnickog
sektora.

11.
tuzbi, utuZzenom iznosu, iznosu odbijenog od

Generisanje standardnih izvestaja o broju

strane suda, iznosu prihva¢enog od suda,
naplaéenog glavnog duga, naplacenih troskova
utuZenja i kamata.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
povremeno, po potrebi.
Osoblje: Jedan izvrsilac.

12.
zamjenu vodomijera.

Izrada procedure za evidentiranje i

Dodatna aktivnost.

Osoblje: Rukovodioci naplate i Sluzbe
baZdarnice.

13.  Evidentirati svaki serijski broj vodomjera.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno.
izvrSioca

Osoblje:

11
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14.
standardizovano vodovodno okno (prema

Evidentirati sve potrosace koji nemaju

lokaciji i dimenziji).

Dodatna aktivnost.

Osoblje: 11 izvrSioca

15.
prethodne aktivnosti.

Obuciti inkasante za sprovodenje

Dodatna aktivnost.

Osoblje: 1 izvrsilac

16.
plo¢icom) identifikacioni broj mjernog mjesta

Oznaciti pored svakog vodomijera (sa

(koji se nikada ne mijenja), tako da se olaksa
ocCitavanje inkasantima.

Dodatna aktivnost.
Osoblje: 11 izvrsilac

Ukupan trosak: 2.500 €

17.
izgleda tako, da svaki inkasnt ima svoj reon. Novi

Promijeniti nacin oCitavanja, koji sada

nacin bio bi da svi inkasanti idu na jedan reon i
ocCitavaju ga u jednom danu, te nakon toga
prelaze na drugi reon i tako redom. Ovaj nacin
ocitavanja je uslovljen ispunjavanjem prethodno
navedenog obilazenja mjernog mjesta, kao i
kvalitetnom pripremom inkasanata, te njihovim
upoznavanjem sa drugim reonima Sto je jedan
kompleksan posao koji zahtijeva detaljnu
pripremu.

Dodatna aktivnost.

Osoblje: 14 izvrsilac

18.
nelegalnih prikljucaka.

Rad na otkrivanju nelegalnih potrosaca i

Redovna aktivnost, koja se obavlja svakodnevno.

Osoblje: 3 izvrsilac

19.
(sedmicnih) izvjestaja o izvrSenim kontrolama.

Dostavljanje redovnih, detaljnih

Dodatna aktivnost, koja se obavlja sedmicno.

Osoblje: 3 izvrsilac

20.
prezentirani rezultati kontrola, odnosno koliko je

Izraditi godi$nji izvjeStaj u kome ce biti

ukupno obracunato vode (na godisnjem nivou)
od otkrivenih nelegalnih potrosaca i koliko je
ukupno isklju¢eno nelegalnih prikljucaka.

Dodatna aktivnost, koja se obavlja jednom
godisnje.

Osoblje: 3 izvrsilac
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Sluzba pravnih, kadrovskih i opstih poslova

Sektor: ekonomsko - pravni

Odgovorna osoba: Rukovodilac sektora - Ivanka Séepanovié¢

Sluzba : Sluzba za pravne, kadrovske i opste poslove

Odgovorna osoba : Rukovodilac Sluzbe — Momirka Zivkovi¢

Napomene
Aktivnosti (materijal, oprema, osoblje, itd. ukljucujudi
budzet — troskovi ili vijeme —potrebno)
1. lzraduje predloge i konacne tekstove Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
ugovora prema iskazanim potrebama i u skladu sa potrebama.  Osoblje: Dva izvriioca

zahtjevima od strane Generalnog direktora,
rukovodilac sektora, a po potrebi i ostalih sluzbi
preduzeca.

(dipl. pravnika).

2. Pracenje zakona, propisa i obavjestenja Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
potrebnih za normalno uredenje odnosairadau | yskladu sa potrebama.  Osoblje: Dva izvr$ioca
Preduzedu u cilju uskladivanja opstih akata

(dipl. pravnika).
Preduzeda sa zakonima i podzakonskim aktima.

3. lzradai predlaganje izrade ili izmjene i Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
dopuna postojecih akata Preduzeda. u skladu sa potrebama.  Osoblje: Dva izvrSioca
(dipl. pravnika).

4. Zastupanje Peduzeca pred sudovimai Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
drugim nadleznim organima. u skladu sa potrebama.  Osoblje: Dva izvrioca

(dipl. pravnika).

5. Sastavljanje tuzbi, predloga i raznih Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
podnesaka, odgovora na tuzbu, podnosenje u skladu sa potrebama.  Osoblje: Dva izvréioca
Zalbi, odgovora na Zalbu, podnosenje revizija i sl.
Sastavljanje privremenih mjera, kao i raznih
podnesaka u privrednim, parni¢nim i krivi¢nim
sporovima, prekrsajim ai drugim postupcima.

(dipl. pravnika)
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6. Rjesavanje imovinsko-pravnih odnosa, Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno
upisa prava svojine na nepokretnosti kod

Direkcije za nekretnine Crne Gore,

u skladu sa potrebama.  Osoblje: Dva izvrSioca

(dipl. pravnika)

7. Davanje pravnog misljenja, uputstava i Redovne aktivnosti, koje se obavljaju povremeno

tumacenja propisa rukovodiocima radnih

u skladu sa potrebama.  Osoblje: Dva izvrSioca

jedinica i zaposlenima iz oblasti njihoovog
djelokruga poslova.

(dipl. pravnika)

8.  Cuvanje i arhiviranje pravne literature
(sluzbenih listova, knjiga propisa, literature,
pravnih priruénika i ¢asopisa).

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju jednom
godisnje (obi¢no na kraju kalendarske godine)
Osoblje: Dva izvrsioca (dipl. pravnika)

9. Planiranje razvoja sluzbe kroz mjesecne i
dugorocnije planove.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
povremeno, obi¢no na mjesecnom nivou.
Osoblje: Dva izvrsioca (dipl. pravnika)

10. Pracenje statusa zaposlenih (raspored
radnih mjesta, bolovanja, godisnji odmor,
penzija isl.), kao i sprovodenje procedura oko
prijema novih radnika.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje:

Jedan izvrsilac.

11. Arhiviranje interne i eksterne
dokumentacije.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje:

Jedan izvrsilac.

12. Pracenje sprovodenja mjera zastite na
radu, i obezbjedenja objekata Preduzeda, kao i
sprovodenje postupka osiguranja zaposlenih.

Redovne aktivnosti, koje se obavljaju
svakodnevno. Osoblje:

Jedan izvrsilac.
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Rekapitular potrebnih resursa za ekonomsko — pravni sektor
e QOsoblje

Za izvrSenje predvidenih redovnih i dodatnih aktivnosti ne planira se angaZovanje
dodatnog osoblja do kraja 2013. godine.

e Konsultantske usluge

Predvida se dodatni trosak za godiSnji ugovor o odrzavanju, azuriranju i tehnickoj
podrsci za Poslovni softver sa ABSoft-om iz Beograda. Godisnji troskovi po ovom
ugovoru iznose oko 2.600 €.

e Materijal:

Ne predvida se povecéanje troskova kancelarijskog i drugog potrebnog materijala do
kraja 2013. godine

e Oprema:
Za izvrsenje redovnih i dodatnih aktivnosti potrebna je sledeé¢a dodatna opreme:

O Oprema za korisnicki centar do juna 2011. godine u iznosu od 2.500 €.
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7. Upravljanje i organizacija

Tehnicki sektor

Direktor

Pomoénik direktora za

investicije

Sluzba tehnicke
operative

Ekonomsko - pravni sektor

Odjeljenje za izgradnju i
odrzavanje vodovodne
mreze

Sluzba
radunovodstva

Sluzba za izgradnju i
odrzavanje
kanalizacione mreze

Odjeljenje mehanizacije

Sluzba naplate

Odjeljenje za
gradevinske radove

Sluzba nabavke

Sluzba razvoja

Sluzba pravnih, opstih
i kadrovskih poslova

Sluzba za proizvodnju
i distribuciju vode

Odjeljenje dispecera

Odjeljenje bazdarnice

Odjeljenje laboratorije

Odjeljenje za detekciju
gubitaka
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U JP ,Vodovod i kanalizacija“ Herceg Novi na dan 31.12.2009. godine bilo je zaposleno 144
radnika u skladu sa unutrasnjom organizacijom i sistematizacijom radnih mjesta.

Kvalifikacona struktura zaposlenih znacajno se promijenila u poslednjih deset godina kada je
prakticno zaposleno 80% visokostrucnog kadra, od danas ukupnog broja VSS zaposlenih. Stoga
mozemo konstatovati da imamo relativno dobru strukturu zaposlenih.

Struktura radne snage na dan 31.12.2009. godine:

Struktura radne snage - JP "Vodovod i kanalizacija" Herceg Novi
Stru¢na Broj zaposlenih Procentualni Broj zaposlenih | Procentualni odnos
Rb. sprema 2008.god. odnos (% ) 2009.god. (%)
1 VSS 18 12,77 17 11,81
2 'S 9 6,38 9 6,25
3 VKV 5 3,55 5 3,47
4 SSS 26 18,44 27 18,75
5 KV 57 40,43 61 42,36
6 PK 18 12,77 17 11,81
7 NK 8 5,67 8 5,56
Ukupno: 141 100,00 144 100,00
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8. Finansijski podaci

8.1. Postojeca finansijska situacija

Informacija o postojeéem stanju bazira se iskljucivo na izvornim finansijskim dokumentima i kao
takva predstavlja pouzdane, tacne i objektivne podatke o poslovanju preduzeéa u prethodnom
periodu.

Dana 01.01.2007. godine u Preduzedu je izvrSena procjena cjelokupne imovine - nekretnina,
postrojenja i opreme, tako Sto je utvrdena tzv. FER VRIJEDNOST odnosno stvarna vrijednost
imovine. Istovremeno sa procjenom, odreden je i novi vijek trajanja svakog pojedinacnog
osnovnog sredstva ¢ime je odredena nova osnovica i nova stopa amortizacije. Vrijednost
imovine preduzeca je nakon izvrSene procjene povecana za 8,96 puta, ali se i troSak
amortizacije povecao za 5,37 puta.

Pregled imovine koja je bila predmet procjene na dan 01.01.2007 god:

Naziv Vrijednost prije procjene ( €) Vrijednost poslije procjene (€)
Nabavna

vrijednost 6,007,263 52,353,297

Ispravka

vrijednosti 2,914,145 24,639,111

Sadasnja

vrijednost 3,093,118 27,714,186

U 2006. godini amortizacija je obracunata u iznosu od 251.140 €, i ako se na nabavljenu
opremu primjeni prosje¢na stopa amortizacije na godiSnjem nivou od 10%, uocava se da bi
troSak amortizacije, u slucaju da nije izvrSena procjena, u 2007. i 2008 godini, kao i 2009 godini,
bio znatno maniji i da negativni finansijski rezultati direktno proizilaze iz amortizacije.

Takode, na ukupno poslovanje Preduzeca negativno je uticala i Presuda Privrednog suda, po
kojoj je ovo Preduzece duzno isplatiti Opstini Konavle iznos od 1.195.338 €, sa kamatom koja se
obrac¢unava pocev od 24.05.2007. godine do dana konacne isplate, kao i troSkove parni¢nog
postupka u iznosu od 4.793,25 €. Za navedeni iznos Preduzece je blokirano 23.10.2009. godine i
pocev od toga datuma funkcioniSe u veoma otezanim uslovima.
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Dakle, iskazani gubitak na kraju poslovne 2009. godine iznosi 1.438.472 € i posljedica je visokih
troSkova obracunate amortizacije, koja iznosi 1.067.933 €, kao i troSkova, za Konavle po Presudi
Privrednog suda, u iznosu od 1.195.338 €, Sto ukupno iznosi 2.263.271 €.

Da nije bilo Presude Privrednog suda u korist Konavala u gore navedenom iznosu (ovaj iznos je
bez kamate, koja opterecuje 2010. godinu u iznosu od 209.924 € nakon obracuna Centralne
banke), Preduzece bi poslovalo sa gubitkom u iznosu od 243.134 €, a jedini uzrok takvog gubitka
bila bi velika amortizacija.

Sistem vodosnabdjevanja, osnovna sredstva i imovina iziskuju neprekidna ulaganja, nabavke i
popravke uz konstantan rad na sanaciji i rekonstrukciji vodovodne mreze. Sve to je dalo
ogromne pozitivne efekte te bolje i urednije snabdjevanje grada vodom, sto je primarni cilj
preduzeca. Ipak, dosudeni iznos za Konavle doveo je do naraslih obaveza i u potpunosti do
finansijskog iscrpljenja preduzeca te i pored ogromnog napora i nastojanja da smanji obaveze i
prevazide problem likvidnosti, to nije u moguénosti.

8.2. Finansijsko planiranje

Pristup i pretpostavke

Finansijski sektor je na osnovu planova po sektorima izradio operativne budzZete (planove)
preduzeca, za prvu godinu na mjeseénom osnovu, a od druge do trec¢e godine na godisSnjem
osnovu. Na osnovu razlic¢itih modula planova po sektorima izraden je jedan svodni plan
Preduzece. Svaki sektor je bio zaduZen da izradi planove slijedec¢ih modula: Plan prihoda; Plan
troskova; Planova potrebnog osoblja; Plan potrebnih investicija.

Dosadasnji racunovodstveni sistem Preduzeca nije podrzavao moguénost razdvajanja troskova
na troSkovne centre ili po sektorima, pa su nedostajali istorijski podaci za potrebe izrade plana.
Zato nije bilo mogudée izraditi posebne planove sektora za modul troSkova. Planovi nabavke
materijala nisu elaborirani. Ali zato su svi sektori procijenili poveéanje ili smanjenje (u %)
ostalih operativnih troskova koji su potrebni da bi se izvrSile aktivnosti predvidene ovim
planom. Svi sektori su izradili svoje planove modula osoblja i investicija.

Plan prihoda je izraden na osnovu plana povecanja koli¢ine fakturisanja, na osnovu povecanja
tacnosti Citanja potrosene vode i povecdanja stepena priklju¢enosti potrosaca na kanalizacioni
sistem. Planiranje ostalih poslovnih prihoda je izvrSeno na osnovu procjene povecanja ili
smanjenja (u %) ovih prihoda od strane rukovodioca sektora gde se ti prihodi generiSu. U plan
su ukljucene i projekcije prihoda od kamata na zakasnjela plac¢anja, vanredni prihodi od naplate
otpisanih potraZivanja.
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Operativne pretpostavke

Dole prezentirane pretpostavke, upotrebljene su za izradu finansijskog plana:

e Radne aktivnosti
Sadasnje radne aktivnosti ViK-a se koriste kao osnov za izradu plana. Ne predvidaju se znacajne
promene u njima u planskom periodu.

e Period projekcije
Finansijske projekcije Preduzeéa pokrivaju period od 12 meseci i 2010. godina se koristi kao
pocetno stanje kako bi se napravile projekcije za 2011. godinu na mjesec¢noj osnovi. Podaci za
prvih 10 mjeseci 2010. godine su istorijski , dok su podaci za posljednja 2 mjeseca procjene ,
temeljene na istorijskim vrijednostima za isti period 2009. godine. Projekcije za 2012. i 2013.
godinu su pravljene na godiSnjoj osnovi.

e Politicki, socijalni i tehnoloski faktori
Od politickih faktora koji negativno uti¢u na poslovanje uzeti su u obzir (i uklju¢eni u plan
troSkova) problemi prekograni¢ne saradnje (Konavle). Pretpostavlja se da ée ostali politicki
uslovi ostati nepromijenjeni. Pretpostavlja se da ¢e se ekonomska i socioloska situacija
pogorsavati i da ¢e negativno uticati na procenat fakturisanja i naplate.
Finansijski podaci

Finansijske pretpostavke

Obim proizvodnje, potrosnje i cijene prodaje
e Obim proizvodnje i potrosnje
Projekcije velitine obima prodaje ViK-a sadrie proizvodnju vode i potroinju vode u m>.
Potrosnja vode je podeljena na:
0 Voda-za domacinstva i pravne subjekte
0 Odpadne vode — za domacinstva i pravne subjekte
0 Fiksniiznos na svakom izradenom racunu
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Poietno stanje Plan
Povetanje/
2010 2011 o
smanjenje
m3 m3 %
Regionalni Vodovod 0 0
Plat 9,763,504 9,763,904
Vlastita proizvodnja Opacica 1,270,246 1,270,246
Ukupna proizvodnja vode {m?) 11,034,150 11,034,150 0.00%
Fakturisana potro3nja
Voda
- Pravni subjekti 746,131 753,592 1.00%
- Domacinstva 2,132,525 2,174,960 1.95%
Ukupno 2,878,656 2,028,552 1.73%
Kanalizacija
- Pravni subjekti 642,252 655,625 2.08%
- Domacinstva 1,552,730 1,587,721 2.25%
Ukupno 2,194,982 2,243,346 2.20%
Prikljucci (broj izdatiih racuna)
- Pravni subjekti 1,401 1,450 3.50%
- Domacinstva 15,460 15,600 0.91%
Ukupno 16,861 17,050 1.12%
Ukupno fakturisana voda: 2,878,656 2,928,552

Planira se povecanje fakturisanja za 1,73% na osnovu ocekivanja da ¢e sledeca turisticka sezona
biti bolja i samim tim i potroSnja vode povecéana. Takode, ocekuje se izgradnja novih objekata i
stavljanje u funkciju trenutno zatvorenih objekata. Odredeni broj nelegalnih objekata bice
unesSen u naplatni sistem preduzeda.
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o Tarife
Projekcije se temelje na pretpostavci da ée se cijene zadrzati na istom nivou u toku planskog
perioda. | pored izrazene potrebe za povecanjem cijena, Preduzece nije naiSlo na razumijevanje
lokalne samouprave.
Aktuelne cene i projektovane cene su prikazane u narednoj tabeli.

Projekcija cena Opening
position

2010 2011

£/m3 £/m3
Voda
- Pravni subjekti 1.74 1.74
- Domacinstva 0.85 0.85
Prosjek 1.30 1.320
Kanalizacija
- Pravni subjekti 0.28 0.28
- Domacinstva 0.13 0.13
Prosjek 0.21 0.21

Fiksni iznos na svakom racunu

- Pravni subjekti 1.02 1.02
- Domacinstva 0.51 0.51
Prosjek 0.77

Ukupno

- Pravni subjekti 3.04 3.04
- Domacinstva 1.49 1.49
Neponderiranim prosjek 1.50 1.50

Projekcije za 2012. i 2013. godinu napravljene su na temelju istih tarifa kao i za 2011. godinu.

e Prihodi od prodaje

U projekcijama prihoda od prodaje su ukalkulisane dve glavne aktivnosti Preduzeca:

O Prodaja vode za pice i odvodenje otpadnih voda.

0 Usluge
U stavci ostalih prihoda napravljene su projekcije i za prihode od kamata koje se obracunavaju
potrosacima za zakasnjela plac¢anja. Kao vanredni prihodi projektovani su prihodi od naplate
otpisanih potraZivanja. Prihodi od osnivaca i donacije nisu predvideni u planskom periodu, iako
postoji realna potreba za nima.
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Planirano je povecanje prihode od vode za 6% , a za otpadne vode za 8%, u 2011. godini u
odnosu na 2010. godinu. Vedi procenat prihoda od otpadnih voda je vedi jer se planira da se
novi korisnici prikljuce na kanalizacioni sistem.

Smanjenje ukupnih prihoda za 9% u 2011. godini u odnosu na 2010. godinu je rezultat
jednokratne subvencije koja je dodijeljena preduzeé¢u u 2010. godini. Takva se subvencija ne
planira za planski period.

Planirano je da se prihodi u 2012. godini povecaju za 3% u odnosu na 2011. godinu, a u 2013.
godini da se povecavaju za 4% u odnosu na 2011. godinu.

Potetno stanje
Povecanjef
Prihodi . s i smanjenje
£ £ £ %o
Prodaja
Voda
- Pravni subjekti 1,415,270 1,336,785 | 1,367,301 2%
- Domacinstva 1,834,211 1,771,914 | 1,943,331 10%
Meduzbir 3,249,481 3,108,699 | 3,310,632 6%
Odpadne vode
- Pravni subjekti 193,025 179,231 | 189,021 5%
- Domacdinstva 153,729 186,796 | 206,404 10%
Meduzbir 386,754 366,627 | 395,425 8%
Meduzbir( Prihodi od osnov. akt.) 3,636,235 3,475,326 | 3,700,058 7%
Ostali poslovni prihodi
Ostali prihoda usluga 272,461 220,430 | 233,098 6%
Meduzbir usluge 272,461 220,430 | 233,008 6%
Povedanie usliga (%) -19.10% 6%
Ostalo
Subvencije od osnivata 0 600,000 0 -100%
Prihod od kamate 51,072 84,301 | 84,301 0%
Donacija Norveske vlade 0 69,240 0
Vanredni prihodi (uklj.naplacena ot.potrai.) 312,426 59,184 | 59,184 0%
Meduzbir Ostalo 363,498 812,725 | 143,485 -82%
Ukupno 4,272,194 4,508,481 | 4,082,641 -0%
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e Troskovi zaposlenih

TroSkovi zaposlenih Preduzeca ukljuéuju neto plate, poreze i doprinose kao i naknade po
drugim osnovama.
Osnovne varijable su :

O Brojzaposlenih

O Neto plate

0 Stope poreza i doprinosa

0 Naknade po drugim osnovama
Ovi troskovi nisu podijeljeni po sektorima ili troSkovnim i profitnim centrima. Odnose se na sve
zaposlene preduzeca.
U svojim planovima svi sektori su predvidjeli izvrSavanje svojih aktivnosti sa postoje¢im
osobljem. Tako da nema povecanja ili smanjenja broja zaposlenih. Predvida se da plate ostanu
na istom nivou. Personal koji je po zakonskom osnovu napusta preduzece i onaj koji ga
dobrovoljno napusti, bi¢e zamijenjen. Planira se minimalno smanjenje ukupnih troskova
zaposlenih.

Pofetno Povecanje/
stanje smanjenje
Trogkovi zaposlenih 2009 2010 2011 %
£ £ £

Ostali
Broj zaposlenih - 143 143
Prosetna plata po radniku mjeseéno (€} - 543 543

Meduzbir rashoda za plate 933,466 931,085 931,085

Rashod poreza i doprinosa 580,398 717.881 717,881

Meduzbir rashoda za plate i poreza 1,513,864 1,648,966 1,648,966 0%

Ukupno broj zaposlenih - 143 143 0%
Ukupni rashodi za zaposlene 1,513,864 1,648,966 1,648,966 0%
Ukupno rashodi za plate 933,466 931,085 931,085 0%
Ukupno rashodi poreza i doprinosa 580,398 717,881 717,881 0%
Topli obrok 50,756 46,402 46,402 0%
Regres 23,100 28,660 28,660 0%
Zimnica 24,500 26,400 26,400 0%
Prevoz 50,453 30,939 30,939 0%
Troskovi upravnog odbora 15,910 21,152 21,152 0%
Pomoci radnicima 7.622 7.456 7,456 0%
Otpremnine za radnike 12,000 10,150 5,075 -50%
Maknade po drugim osnovama 10,097 4,091 4,400 8%
Other personnel costs 194,438 175,250 170,484 -3%
Ukupni troSkovi personala 1,708,302 1,824,216 1,819,450 0%
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e Operativni troskovi
Projekcije operativnih troSkova podijeljene su na:
- Troskove prodaje
- Ostali poslovni rashodi

O Troskovi materijala
Planirano je da se troskovi materijala smanje za 10% u 2011. godini u odnosu na 2010. godinu.
Radi najave povecanja cijena elektricne energije u CG planira se povecanje ove vrste troska za
15% u 2011.godini u odnosu na 2010. godinu i pored toga Sto je predvidena Stednja elektri¢ne
energije i smanjenje njene ukupne potrosnje.

O Troskovi goriva
Planira se smanjenje troskova goriva za 5%, efikasnijim i racionanijim koristenjem vozila i
sredstava.

O Troskovi Igalo prometa

U toku pripreme ovoga plana bili smo u dilemi da |li da uzmemo u obzir i eventualne troskove
koji bi mogli nastati kao posljedica placanja po osnovu sudske presude u sporu sa lIgalo
prometom. Obzirom da smatramo da su argumenti na nasoj strani i da nema osnova za plaéanje
po ovoj tuzbi, te da ¢e se spor rijesiti u nasu korist, nismo uzeli u obzir ove troSkove u nasem
planu. Medutim, ukoliko ipak desi da izgubimo ovaj spor efekti na likvidnost i uspjeSnost
poslovanja bili bi veoma negativni, jer se radi o iznosu ve¢em o milion eura.
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Operativni trotkovi

Troskovi sirovina i potrosnji materijal
Troskovi materijala

Trotkovi ostali materijala

Troskovi elektriéne energije

Trodkovi goriva

Troskovi zaposlenih

Mrduzbir Troé sirov i potr. Mat.
Amortizacija

Ostali poslovni rashodi

Troskovi ugovora o djelu

Troskovi vodovoda Konavli

Usluge PTT dostava ratuna

Usluge PTT telefon

Troskovi odriavanja od strane trecih lica
Troskovi ostalih usluga

Troskovi analize vode

Troskovi osiguranja

Troskovi spediterskih i carinskih usluga
Koncesije

Gubitci rashod i otpis

Troskovi reklame

Troskovi sponzorsiva

Troskovi reprezentacija

Trozkovi Elanarina

Sluzbena putovanja

Trodkovi platnog prometa

Troskovi kamata na kredite

Troskovi revizije

Troskovi bankarskih usluga- provizije
Ostali troskovi(geod.us.advokat,nadzor)
Troskovi sumljivib i spornih potraZivanja
Troskovi Vodacoma

Ostali nematerijalni troskovi

Troskovi odrzavanja- rezervni djelovi
Troskovi hlora

Troskovi odrzavanja opreme

Meduzbir ostali poslovni rashodi

Ukupno

Pofetno stanje Plan
2009 2010 2011
€ £ £
403,020 218,784 196,906
35,580 27,380 24,642
297,657 255,602 293,942
114,342 98,529 93,603
1,708,302 1,824,216 1,819,450
2,558,001 2,424,511 2,428,542
1,067,933 1,116,590 1,108,425
112,650 78,102 70,292
1,195,333 209,924 0
68,402 65,793 65,793
40,762 42,739 36,379
6,374 7,257 6,804
35,580 2,825 2,543
11,254 11,002 11,002
2,673 1,652 1,652
4,507 4,695 4,460
10,341 4,405 4,846
2,424 8,707 8,707
23,598 19,614 15,691
15,770 8,110 4,055
17,133 17,730 15,071
1,925 2,415 2,415
18,047 9,977 9,977
7,947 21,829 17,463
192,110 192,158 111,676
2,100 9,529 7,623
11,480 7,098 4,969
80,109 21,640 10,476
68,271 70,772 63,695
15,315 » 0
44,973 21,341 18,140
37,349 26,201 24,891
12,903 11,334 11,334
44,432 15,591 15,591
2,083,832 892,500 554,634
5,710,666 4,433,601 4,001,602

Pretpostavke
Povetanje/
smanjenje
Y

-10%
-10%
15%

-10%
0.17%
-1%

-10%

0%
-15%

-10%
0%
0%

10%
0%
-20%
-50%
-15%
0%
0%
-20%
-12%
-20%
-30%
-10%
-10%

-15%
0%
0%

-38%

-8%
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e Amortizacija
Amortizacija je ukljuena u troskove prodaje preduzeca, ali se obracunava posebno. Raspored
amortizacije ukljucuje obracun :
e Postojeca fiksna sredstva;
e Ulaganja koja treba da uradi samo preduzece i
e Ulaganja koja vrsi osnivac i koja se prenose na upravljanje preduzada.

Takode je dat raspored planiranih ulaganja koja doprinose Semi amortizacije i bilansu stanja.
Iznos amortizacije za 2011. godini projektovan je na 1.108.452 eura i ne predvidaju se
znacajnije promjene na troskovima amortizacije, u planskom peridu, obzirom na predvidena
nova ulaganja u 2012. i 2013.godini.

Plan kapitalnih investicija
2011 2012 2013

Tip investicija €

Zemljiste 0 0
Gradjevinski objekti 0 150,000
Rezervari 0 60,000
Postrojenja i oprema vodooprivrede 25,000 30,000 283,000
Alat i inventar 0 0 0
Kancelarijska oprema 2,500 0 0
Mamjestaj i instalacije 0 0 0
Vozila 30,000 0 0
Ostala materijalna imovina 70,000 0 1]
Radovi u toku 0 0 0
Mematerijalna imovina- sredstva 22,000 22,000 2,000
Ukupno invesficije 149,500 52,000 495,000

e Spoljno finansiranje
Sa ciljem da se pokrije nedostatak sredstava preduzeéa u tekuéem poslovanju pozajmljena su
slijedeca finansijska sredstva :
e Kredit u iznosu od 1.500.000 € uzet dana 07.04.2008.godine kod CKB banke je na 10
godina. Ova sredstva koristi ¢e se za:
- izgradnju stambenog objekta na urbanistickoj parceli koja se sastoji od dijela kat. parc.
broj 1457/1 K.O. Topla u Herceg Novom, po rjesenju Opstine Herceg Novi tj.
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Sekretarijata za urbanizam i gradevinarstvo br.02-3-361-20/2008 od 07.02.2008. godine
i dodjelu kredita zaposlenim za poboljSanje uslova stanovanja.
- lzvodenje radova na izgradnji vodovodne i kanalizacione mreze Zelenika - Kutsko polje.

Kredit u iznosu od 750.000 € uzet je u maju 2006. godine od CKB banke, a radi izmirenja
svih obaveza prema Konavlima. Rok otplate ovog kredita je 5 godina, a placanje se vrsi
mjesecno, pocev od 2.06.2006 godine. Mjesecni anuiteti sastoje se od rate u iznosu od
24.638 € i pripadajuce kamate.

Kredit u iznosu od 754.757 € odobren je od Konzorcijum banaka (interventne mjere
br.1) za realizaciju Programa vodosnabdjevanja na Crnogorskom primorju i OpStinu
Cetinje. Kredit je odobren sa rokom otplate od 7 godina i greis periodom od 12 mjeseci.
Prva rata za otplatu kredita pocela je 01.07.2006 godine (iznos Sestomjesecne rate je
62.480 €) pocev od 31.12.2005. godine.

Kredit za unapredenje vodovodnih i kanalizacionih sistema kroz trajno funkcionisanje
sistema, u okviru programa "Interventne mjere br.2" odobren je od KfW banke, preko
Vlade RCG, u ukupnom iznosu od 3.000.000 € (do sada realizovano 2.999.773€), a na
osnovu Odluke o kreditnom zaduZenju SkupStine Opstine Herceg Novi od 18.11.2005.
godine (Sl.list RCG br.38/05) Obavezu vracanja ovog kredita preuzeo na sebe na JP VIK
Herceg Novi. Rok otplate ovog kredita je 15 godina, bez kamate, sa grejs periodom od 3
godine, koji je istekao krajem 2008. godine. Dakle i otplata ovog kredita je pocela
30.11.2008. godine i vrsic¢e se polugodisnje u iznosima od po 125.000 €.

Obrtna sredstva i obaveze

Radne pretpostavke o projekcijama obrtnih sredstava i obaveza se temelje na analizi ranijih
perioda prenesene na planski period. One su prihva¢ene od strane rukovodstva preduzeca u
vezi potrosSaca i dobavlja¢a. Ukoliko se ova prihvaéena nacela revidiraju i promene, u skladu sa
tim treba promijeniti i pretpostavke.

Na primjer predvida se smanjenje zaliha za 10%, 5% i 2% repektivno za 2011. godinu 2012. i
2013. godinu. Takode, predvida se i smanjenje potrazZivanja od kupaca kao rezultat predvidenih
aktivnosti u ovom planu.

Izrada finansijskih izvjestaja

Projekcije finansijskih izvestaja

Projekcije finansijskih izvesStaja Bilansa uspjeha, Bilansa stanja i nov€anih tokova su razvijene na
osnovu prema gore navedenim pretpostavkama.

Slijede tabele glavnih finansijskih izvjestaja.
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Bilans uspjeha

Potetno
i Plan Plan. Plan.
Bilans uspjeha 2010 2011 2012 2013
Prihod 3,605,756 3,804,807 3,999,240 4,142,252
Voda 3,108,693 3,271,730 3,337,165 3,437,280
Otpadna voda 366,627 389,979 428,977 471,874
Ostali poosiovni dobici 220,430 233,098 233,098 233,098
Ostalo 728,424 59,184 59,184 59,184
Ukupno poslovni prihodi 4,424,180 3,953,991 4,058,424 4,201,436
Materijali, gorivo | energija 600,295 009,092 615,183 633,639
Troskovi zaposlenih 1,824,216 1,819,450 1,319,450 1,819,450
Amortizacija 1,116,590 1,108,425 1,108,425 1,108,425
Ostali poslovni rashodi 490,418 442 958 4432 958 442 958
Ukupni troskovi poslovanja 4,031,519 3,979,925 3,986,016 4,004,472
Rezultati poslovanja 392,661 -25,034 72,408 196,965
Finansijski prihod 84,301 84,301 88,516 92,942
Troskovi finansiranja 402,082 111,676, 115,027 118,478
MNeto finansijski rezultat -317,781 -27,375 -26,511 -25,536
Dobitak pre oporezivanja 74,880 -53,309 45,897 171,429
Porez na dobitak 6,739 4,131 15,429
MNeto rezultat 68,141 -53,309 41,766 156,001
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. 5 Potetno stanje Plan Plan Plan

Bilans stanja 2009
2010 2011 2012 2013

AKTIVA
Mematerijalna imovina 89,227 78,788 96,078 98,000 98,000
Mekretnine,postrojenja ioprema 29,119,747 28,484,712 27,508,498 27,541,508 27,858,235
Odlozeni porezi - 58,206 58,206 0 0
Dugorocna potrazivanja = = o 0 0
Dugorocni finansijski plasmani - - ] 0 0
Stalna imoving 29,208,974.00 28,621,706.00 27,662,782 27639508.01 27956235.35
Zalihe 145,597 141,103 126,993 120,643 118,230
PotraZivanjia od kupaca 2,115,374 2,242,599 2,688,031 2,551,338 2,196,157
Gotovina i got. Ekvivalent 88,140 28,905 14,453 7,226 723
Unaprijed placeni troskovi - 14,817 1] 0 0
Ostala obrtna imovina 97,430 9,367 9,835 10,032 11,236
Obrtna imovina 2,446,541 2,436,791 2,839,312 2,689,240 2,326,346
UKUPNA AKTIVA 31,655,515 31,058,497 30,502,004 30,328,748 30,282,581
PASIVA
Upisani kapital 177,43 1771436 1,771,436 1771436 1,771,436
Bevalorizovane rezerve ] | 22,360,629 | 21,794,037 | 21,093,382. 21,040,0?3_ 21,085,970
Nerasporedeni godisnji dobitak/ gubitak {1,438,472) (737,817) {53,309) 458071 LT
Ostale rezerve 1 | Al o 0 0
Kapital i rezerve 22693593 22827656 22811508.75 22857405.81 23028834.98
Dugorodne obaveze 6,658,715 6,419,353 5,959,082 5,788,106 5,617,130
Dugorocne obaveze iz poslovanja 4,518,624 4,322,922 3,832,651 3,661,675 3,601,675
OdloZeni prihodi 2,137,533 2,126,431 2,126,431 2,126,431 1,955,455
OdloZeni porezi 2,558 - 0 0 0
Kratkorodne obaveze 2,303,207 1,781,488 1,731,503 1,683,236 1,636,616
Kratkorocéne obaveze iz posiovanija 1,800,934 1,302,995 1,276,935 1,251,396 1,226,368
Krotkorocne finansijske obaveze 330,000 - 1] 0 0
Obaveze za poreze 172,273 478,493 454,568 431,840 410,248
Ostale kratkorocne obaveze - - 0 0 0
UKUPNA PASIVA 31,655,515 31,058,497 30,502,004 30,328,748 30,282,581
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Bilans novéanih tokova
Gotovinski tokovi iz operativnih aktivnosti

Gotovinsko primanje od poslovnih aktivnosti
Gotovinske isplate dobavijafima i zaposienim
Gotovina generisana iz poslovnih aktivnosti
Odlivi gotovine na ime placene kamate

MNeto gotovina iz operativnih aktivnosti

Gotovinski tokovi iz aktivnosti investiranja

Prilivi od primljene kamate

Odliv po osnovu kupovine imovine, postrojenja | oprema
Priliv po osnovwu prodaje imovine, postrojenja | opreme
Odlivi po osnovu kupovine imovine u swrhu investiranja
Odlivi po osnovu ostalih investicija

MNeto gotovina iz aktivnosti investiranja

Gotovinski tokovi iz aktivnosti finansiranja

Priliv od dugorognih uzajmljivanja
Odliv po osnovu placanja pozajmijenih sredstava

Neto gotovina iz aktivnosti finansiranja
Neto povecanje gotovine i gotovinskih ekvivalenta

Gotovina i gotovinski ekvivalent na pofetku perioda
Gotovina | gotovinski ekvivalent na kraju perioda

Pocetno stanie Plan Flan Elan

2009 2010 2011 2012 2013
4,009,068 3,939,096 4017 878 4,078,146 4,180,100
(3,417,693 {3,364,989) (3.449,114) (3,524,994) (3,634,269)
581,375 604,840 568,764 553,152 545,831
{192,110} [402,082) [160,000) {100, 000) [&0,000)
399,265 719,055 408,764 453,152 485,831
51,072 5,346 B4, 500 B6, 155 BB BIS
{730578) {262822) (149500 (52000}  [285000)
(679506) (257476) {65200) 34155 (196175)
8975171 43548 ] 0 o
(B27480) [622172) (990271) [420000) (42000:0)
147691 (578624) (990271) (420000) (420000)
(132550} [59235]) [BO155) [70250) [67600)
220690 83140 28905 51250 19000
88140 28905 51250 19000 48600
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